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Índices de Volume de Negócios, Emprego, Remunerações e Horas Trabalhadas nos Serviços 

Novembro de 2008 
 
Variação homóloga negativa do Volume de Negócios1 nos Serviços acentua-se em Novembro 

Em Novembro, o volume de negócios nos serviços registou uma taxa de variação homóloga nominal de  

-7,7% (no mês anterior esta taxa apresentou o valor de -1,4%).  

O emprego e as horas trabalhadas diminuíram 0,7% e 3,4%, respectivamente, enquanto as remunerações 

aumentaram 3,8%, também em termos homólogos. 

                                                 
1 Os índices respeitantes ao volume de negócios, ao emprego, às remunerações e às horas trabalhadas não são ajustados de sazonalidade e 
de efeitos de calendário. 

VVVVolume de Negolume de Negolume de Negolume de Negóóóócioscioscioscios    

O volume de negócios nos serviços registou, em 

Novembro último, uma taxa de variação homóloga 

nominal de -7,7%, menos 6,3 pontos percentuais 

(p.p.) que o observado no mês anterior, em resulta-

do do comportamento negativo de todas as secções 

consideradas. 

A secção de Comércio por grosso; reparação de 

veículos automóveis, motociclos e de bens de uso 

pessoal e doméstico, com uma variação homóloga 

de -9,0% (-2,4% em Outubro), foi a mais influente 

para a variação do índice agregado, tendo contri-

buído com -6,1 p.p. para a sua variação. A secção 

de Actividades imobiliárias, alugueres e serviços 

prestados às empresas registou a descida mais forte 

(-9,7 p.p.), situando-se a sua taxa de variação 

homóloga em -4,3%. A secção de Alojamento e 

Restauração registou a variação homóloga mais 

baixa (-9,2%), negativa pelo sexto mês consecutivo, 

agravando-se em 3,1 p.p. relativamente à observada 

em Outubro. A secção de Transportes, armazena-

gem e comunicações registou uma variação homó-

loga de -4,1%, diminuindo 3,7 p.p. relativamente à 

verificada no mês precedente e contribuindo com  

-0,6 p.p. para a variação do índice agregado. 

Índice Total e SeÍndice Total e SeÍndice Total e SeÍndice Total e Seccccçõesçõesçõesções    

Variações HomólVariações HomólVariações HomólVariações Homóloooogas, %gas, %gas, %gas, %    
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SecçõesSecçõesSecçõesSecções    

Contribuições para o Índice TotalContribuições para o Índice TotalContribuições para o Índice TotalContribuições para o Índice Total    
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G

H

I

K

Out-08 Nov-08

 
Em Novembro, o volume de negócios nos serviços 

registou uma variação mensal de -8,8% (-2,7% em 

igual período de 2007). 
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A variação média nos últimos 12 meses do índice 

agregado situou-se em 1,4%, inferior em 1,2 p.p. à 

variação observada em Outubro. 

EEEEmpregompregompregomprego 

Quando comparado com o mesmo mês do ano 

anterior, o emprego nos serviços registou, em 

Novembro, uma variação homóloga de -0,7%, 

menos 0,4 p.p. que a verificada no mês precedente.  

As secções de Alojamento e Restauração e de 

Comércio por grosso; reparação de veículos auto-

móveis, motociclos e de bens de uso pessoal e 

doméstico, que registaram variações homólogas de  

-2,4% e de -1,5%, respectivamente, determinaram a 

variação negativa do índice agregado, tendo igual-

mente contribuído com -0,5 p.p. para aquela varia-

ção. As secções de Transportes, armazenagem e 

comunicações e de Actividades imobiliárias, alugue-

res e serviços prestados às empresas, registaram 

variações homólogas de 1,4% e de 0,4%, insuficien-

tes, todavia, para compensar as variações negativas 

das outras duas secções.  

    

    

Emprego Emprego Emprego Emprego ---- Índice Total e Secções Índice Total e Secções Índice Total e Secções Índice Total e Secções    
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O emprego nos serviços registou uma variação men-

sal de -0,5% (-0,1% em Novembro de 2007). 

A variação média nos últimos 12 meses situou-se 

em 0,3%, menos 0,1 p.p. que a registada no mês 

precedente. 

RRRRemuneremuneremuneremuneraaaaçõesçõesçõesções    

Face ao mês homólogo de 2007, as remunerações 

nos serviços cresceram 3,8% em Novembro, mais 

0,8 p.p. que o verificado no mês anterior. 

As secções de Comércio por grosso; reparação de 

veículos automóveis, motociclos e de bens de uso 

pessoal e doméstico e de Actividades imobiliárias, 

alugueres e serviços prestados às empresas, com 

variações homólogas de 3,5% e de 5,3%, respecti-

vamente, contribuíram igualmente com 1,4 p.p. 

para a variação do índice agregado. A secção de 

Transportes, armazenagem e comunicações (3,7%) 

apresentou a maior aceleração (2,9 p.p.) face à 

variação verificada em Outubro, contribuindo com 

0,8 p.p. para a variação do índice agregado. 

Remunerações Remunerações Remunerações Remunerações ---- Índice Tot Índice Tot Índice Tot Índice Total e Seal e Seal e Seal e Seccccçõesçõesçõesções    

Variações HomólVariações HomólVariações HomólVariações Homóloooogas, %gas, %gas, %gas, %    

-4,0

-2,0

0,0

2,0

4,0

6,0

8,0

N06 J M M J S N07 J M M J S N08

TOTAL G H I
 

As remunerações nos serviços registaram em 

Novembro uma variação mensal de 17,6% (16,8% 

em igual mês de 2007). 

A variação média nos últimos 12 meses foi de 3,5%, 

0,2 p.p. inferior à verificada em Outubro. 
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HHHHoras Trabaloras Trabaloras Trabaloras Trabalhhhhaaaadasdasdasdas    

Face ao mês homólogo de 2007, o volume de traba-

lho nos serviços diminuiu 3,4% (+1,6% em Outu-

bro), variação influenciada por efeitos de calendário 

(menos um dia útil em Novembro e mais um dia útil 

em Outubro face aos respectivos meses homólo-

gos). 

Todas as secções registaram variações homólogas 

negativas. A secção de Comércio por grosso; repara-

ção de veículos automóveis, motociclos e de bens 

de uso pessoal e doméstico (-4,3%), foi a mais 

influente para a variação do índice agregado, tendo 

contribuído com -1,5 p.p. para a sua variação. A 

secção de Alojamento e Restauração registou a 

variação homóloga mais baixa (-4,9%) e o segundo 

contributo mais forte (-1,0 p.p.) para a variação do 

índice agregado.  

Horas Trabalhadas Horas Trabalhadas Horas Trabalhadas Horas Trabalhadas ---- Índice Total e Se Índice Total e Se Índice Total e Se Índice Total e Seccccçõesçõesçõesções 

Variações HVariações HVariações HVariações Homólomólomólomóloooogas, %gas, %gas, %gas, %    
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O volume de trabalho nos serviços registou uma 

variação mensal de -6,3% (-1,5% em Novembro de 

2007). 

A variação média nos últimos 12 meses foi de 0,7%, 

inferior em 0,4 p.p. à registada em Outubro. 
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATÍSTICA Índices de Volume de Negócios nos Serviços

Índices Brutos
Índice Total, Secções e Divisões

Variações mensais, homólogas e nos últimos 12 meses
BASE 2000=100

G
**

H I K 50 51 55 60 61 62 63 64 70 a 74

Índices mensais

Nov-07 115,2 116,0 97,3 133,9 98,7 104,9 121,2 97,3 141,3 164,8 152,5 109,7 142,2 98,7
Dez-07 118,9 117,3 103,0 135,2 117,4 106,6 122,2 103,0 126,9 139,8 217,6 107,7 142,5 117,4

Jan-08 105,0 106,2 87,4 127,9 82,3 98,3 109,9 87,4 131,0 128,5 176,6 93,6 141,8 82,3
Fev-08 104,0 104,5 87,6 127,2 83,8 97,9 107,6 87,6 132,8 123,2 158,1 102,9 135,9 83,8
Mar-08 109,8 109,9 98,7 132,3 90,6 104,7 112,3 98,7 134,3 128,5 169,1 112,0 138,8 90,6
Abr-08 110,8 110,2 102,3 134,9 92,6 104,6 112,9 102,3 144,4 132,7 164,1 113,4 139,3 92,6

Mai-08 114,1 113,5 111,0 135,9 96,4 103,1 118,3 111,0 140,5 135,3 176,9 116,8 138,6 96,4
Jun-08 114,2 113,6 106,4 138,1 96,0 103,8 118,2 106,4 138,8 149,8 181,0 122,8 139,1 96,0
Jul-08 124,2 125,3 119,1 152,0 92,6 112,9 131,1 119,1 152,8 162,4 218,4 137,6 146,7 92,6

Ago-08 106,3 102,4 124,2 139,7 84,7 86,6 109,8 124,2 115,6 154,4 227,6 131,8 139,4 84,7
*Set-08 112,7 110,5 111,5 139,9 96,9 96,6 117,0 111,5 141,9 129,0 199,2 117,6 143,1 96,9
*Out-08 116,6 116,5 102,6 139,4 99,5 100,1 124,2 102,6 147,0 124,7 186,6 115,9 143,1 99,5
Nov-08 106,3 105,6 88,3 128,5 94,5 92,6 111,7 88,3 126,9 120,5 166,3 105,2 139,5 94,5

Variação mensal (%)

Nov-07 -2,7 -2,8 -11,0 -4,3 4,6 -2,0 -3,1 -11,0 -4,3 17,3 -15,7 -8,5 0,5 4,6
Dez-07 3,3 1,1 6,0 0,9 18,9 1,6 0,8 6,0 -10,2 -15,1 42,7 -1,9 0,2 18,9
Jan-08 -11,7 -9,4 -15,2 -5,4 -29,9 -7,8 -10,1 -15,2 3,2 -8,1 -18,8 -13,1 -0,5 -29,9

Fev-08 -1,0 -1,6 0,2 -0,6 1,9 -0,4 -2,1 0,2 1,4 -4,1 -10,5 9,9 -4,2 1,9
Mar-08 5,6 5,1 12,7 4,1 8,0 7,0 4,3 12,7 1,1 4,4 7,0 8,9 2,2 8,0
Abr-08 1,0 0,3 3,6 2,0 2,2 -0,1 0,5 3,6 7,6 3,3 -2,9 1,3 0,4 2,2

Mai-08 3,0 2,9 8,5 0,7 4,1 -1,4 4,8 8,5 -2,7 1,9 7,8 3,0 -0,5 4,1
Jun-08 0,1 0,1 -4,2 1,6 -0,4 0,6 -0,1 -4,2 -1,2 10,7 2,3 5,1 0,3 -0,4
Jul-08 8,8 10,3 11,9 10,0 -3,5 8,8 10,9 11,9 10,1 8,5 20,7 12,0 5,5 -3,5

Ago-08 -14,5 -18,3 4,3 -8,1 -8,5 -23,3 -16,3 4,3 -24,4 -5,0 4,2 -4,2 -5,0 -8,5

*Set-08 6,1 7,9 -10,2 0,2 14,3 11,5 6,6 -10,2 22,7 -16,4 -12,5 -10,8 2,6 14,3
*Out-08 3,5 5,4 -8,0 -0,3 2,7 3,7 6,1 -8,0 3,6 -3,3 -6,3 -1,4 0,0 2,7
Nov-08 -8,8 -9,4 -13,9 -7,9 -5,0 -7,5 -10,1 -13,9 -13,7 -3,4 -10,9 -9,2 -2,5 -5,0

Variação homóloga (%)

Nov-07 5,2 5,3 3,6 6,3 3,7 8,8 4,0 3,6 5,7 27,6 9,6 8,8 3,3 3,7
Dez-07 6,0 7,9 1,7 8,0 -3,5 3,5 9,7 1,7 8,5 12,7 36,1 7,7 0,3 -3,5
Jan-08 4,6 4,8 3,0 7,4 -0,2 6,9 3,9 3,0 6,5 4,3 22,0 4,9 5,8 -0,2

Fev-08 9,3 10,5 7,0 10,2 2,0 9,2 11,1 7,0 7,7 5,0 30,2 10,9 7,1 2,0
Mar-08 -3,3 -4,5 -0,2 0,2 -2,1 -6,3 -3,6 -0,2 -3,7 3,4 21,2 -3,5 -0,1 -2,1
Abr-08 5,0 5,6 0,0 5,9 2,4 2,9 6,9 0,0 9,2 1,2 7,8 3,9 4,8 2,4
Mai-08 -0,2 -1,3 0,7 2,4 2,9 -9,7 2,5 0,7 -1,8 -3,3 22,3 1,9 0,9 2,9

Jun-08 -0,1 -0,3 -1,6 2,4 -2,3 -11,6 5,3 -1,6 1,3 -1,4 19,5 -1,5 1,7 -2,3
Jul-08 6,8 9,2 -2,1 4,6 0,0 2,9 11,9 -2,1 9,1 23,7 12,4 1,5 0,7 0,0

Ago-08 -2,5 -2,1 -2,6 -0,9 -7,1 -7,4 0,0 -2,6 -0,6 21,9 15,3 -8,6 -1,3 -7,1
*Set-08 2,8 3,2 -3,6 2,8 4,1 4,0 2,8 -3,6 9,3 -4,5 5,6 -5,1 4,2 4,1

*Out-08 -1,4 -2,4 -6,1 -0,4 5,4 -6,4 -0,7 -6,1 -0,4 -11,2 3,2 -3,3 1,2 5,4
Nov-08 -7,7 -9,0 -9,2 -4,1 -4,3 -11,7 -7,9 -9,2 -10,2 -26,9 9,1 -4,1 -1,9 -4,3

Variação média nos últimos 12 meses (%)

Nov-07 3,8 3,7 1,4 5,5 3,2 3,2 4,0 1,4 3,9 15,9 9,4 8,3 3,2 3,2
Dez-07 4,5 4,7 1,5 5,8 3,4 4,1 4,9 1,5 4,6 15,8 12,1 8,1 3,0 3,4
Jan-08 4,5 4,7 1,9 6,0 2,7 4,6 4,7 1,9 4,9 13,6 12,4 8,0 3,3 2,7
Fev-08 5,1 5,4 2,4 6,4 2,4 5,6 5,3 2,4 5,2 12,9 13,7 8,1 3,7 2,4

Mar-08 4,5 4,7 2,1 5,7 2,1 4,7 4,8 2,1 4,6 12,8 14,1 6,9 3,2 2,1
Abr-08 4,3 4,6 1,9 5,6 1,9 4,4 4,7 1,9 4,5 10,9 13,9 6,6 3,1 1,9
Mai-08 4,2 4,4 1,8 5,5 2,1 3,3 4,8 1,8 4,1 8,8 15,7 6,2 3,1 2,1
Jun-08 3,9 4,0 1,4 5,4 1,9 1,5 5,0 1,4 4,0 5,9 17,6 5,1 3,1 1,9

Jul-08 3,9 4,2 1,0 5,3 1,9 1,1 5,4 1,0 4,4 7,4 18,0 4,6 2,9 1,9
Ago-08 3,2 3,5 0,7 4,8 0,4 0,2 5,0 0,7 4,1 8,4 18,5 2,9 2,5 0,4
*Set-08 3,3 3,8 0,4 4,6 0,1 0,6 5,1 0,4 4,9 7,1 18,0 1,8 2,5 0,1
*Out-08 2,6 2,8 -0,4 3,9 0,3 -0,7 4,3 -0,4 4,1 6,3 16,4 0,8 2,3 0,3

Nov-08 1,4 1,6 -1,3 3,0 -0,3 -2,4 3,3 -1,3 2,7 1,2 16,3 -0,2 1,9 -0,3

   Variação mensal = [ mês n (ano N) / mês n-1 (ano N) ] * 100 - 100

   Variação homóloga = [ mês n (ano N) / mês n (ano N-1) ] * 100 - 100

   Variação média nos últimos 12 meses = [[ mês (n-11) + ... + mês (n) ] / [ mês (n-23) + ... + mês (n-12) ]] * 100 - 100

* Rectificado, em resultado da substituição das estimativas efectuadas para as não respostas, ainda existentes à data do apuramento.
** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informação recebida até ao dia 08 de Janeiro de 2009, a que corresponde uma taxa de resposta de 92,5% em termos de volume de negócios.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATÍSTICA Índices de Emprego nos Serviços
Índice Total, Secções e Divisões

Variações mensais, homólogas e nos últimos 12 meses
BASE 2000=100

G
**

H I K 50 51 55 60 61 62 63 64 70 a 74

Índices mensais

Nov-07 98,9 93,6 95,8 89,4 114,4 87,8 96,7 95,8 96,0 86,4 71,2 94,4 75,1 114,4

Dez-07 98,4 93,4 94,7 89,1 113,7 87,2 96,6 94,7 95,8 84,0 72,1 93,8 74,2 113,7
Jan-08 97,8 93,2 95,4 89,3 111,2 86,5 96,8 95,4 96,8 83,4 72,3 93,9 72,9 111,2

Fev-08 98,0 93,5 95,5 89,4 111,4 86,6 97,0 95,5 97,2 84,3 72,9 93,8 72,4 111,4
Mar-08 99,0 93,6 97,1 89,6 113,6 86,6 97,2 97,1 97,4 84,5 72,7 94,3 72,4 113,6

Abr-08 99,1 93,5 97,0 90,1 113,8 86,7 97,1 97,0 98,1 84,2 73,5 94,8 72,5 113,8
Mai-08 99,6 93,3 98,0 91,0 114,6 86,3 96,9 98,0 98,9 84,9 75,1 95,1 73,6 114,6

Jun-08 99,8 93,4 97,0 91,0 116,0 86,4 97,1 97,0 98,5 87,3 76,1 95,3 74,0 116,0

Jul-08 99,8 93,1 97,5 91,0 116,3 85,9 96,8 97,5 98,4 84,8 77,4 94,9 74,6 116,3
Ago-08 99,2 92,6 95,9 90,9 115,9 85,3 96,4 95,9 98,1 87,5 77,6 95,3 74,4 115,9

*Set-08 99,4 92,6 95,5 90,8 117,1 85,1 96,5 95,5 97,7 88,2 77,9 95,5 74,3 117,1
*Out-08 98,7 92,6 94,1 90,9 115,6 85,6 96,3 94,1 98,3 83,6 76,4 95,6 73,8 115,6

Nov-08 98,3 92,3 93,5 90,6 114,8 85,7 95,7 93,5 98,3 83,7 78,2 94,8 72,9 114,8

Variação mensal (%)

Nov-07 -0,1 -0,1 -0,7 0,5 -0,1 -0,1 -0,1 -0,7 0,7 0,3 5,0 -0,5 -0,4 -0,1
Dez-07 -0,6 -0,3 -1,1 -0,4 -0,5 -0,6 -0,1 -1,1 -0,2 -2,8 1,3 -0,6 -1,2 -0,5

Jan-08 -0,5 -0,1 0,7 0,3 -2,3 -0,8 0,2 0,7 1,1 -0,7 0,4 0,1 -1,8 -2,3

Fev-08 0,2 0,2 0,2 0,1 0,2 0,1 0,3 0,2 0,4 1,1 0,8 -0,1 -0,7 0,2
Mar-08 1,0 0,1 1,6 0,2 2,0 0,0 0,2 1,6 0,2 0,2 -0,3 0,6 0,0 2,0

Abr-08 0,1 -0,1 0,0 0,6 0,2 0,1 -0,1 0,0 0,7 -0,3 1,1 0,5 0,1 0,2
Mai-08 0,5 -0,3 1,0 0,9 0,7 -0,4 -0,2 1,0 0,9 0,8 2,2 0,3 1,5 0,7

Jun-08 0,2 0,2 -1,1 0,0 1,2 0,1 0,3 -1,1 -0,4 2,8 1,4 0,2 0,6 1,2
Jul-08 0,0 -0,4 0,5 0,1 0,2 -0,6 -0,3 0,5 -0,1 -2,8 1,7 -0,4 0,8 0,2

Ago-08 -0,6 -0,5 -1,6 -0,1 -0,3 -0,6 -0,4 -1,6 -0,3 3,1 0,3 0,4 -0,3 -0,3
*Set-08 0,2 0,0 -0,5 -0,2 1,0 -0,2 0,2 -0,5 -0,5 0,9 0,4 0,2 -0,1 1,0

*Out-08 -0,7 0,0 -1,5 0,1 -1,3 0,5 -0,3 -1,5 0,7 -5,2 -1,9 0,2 -0,8 -1,3

Nov-08 -0,5 -0,4 -0,6 -0,3 -0,7 0,1 -0,6 -0,6 0,0 0,1 2,3 -0,8 -1,2 -0,7

Variação homóloga (%)

Nov-07 0,2 -1,2 1,4 1,3 0,4 -2,4 -0,5 1,4 3,3 -0,6 3,1 -0,3 -3,1 0,4
Dez-07 0,6 -1,1 1,5 1,6 1,5 -3,0 -0,2 1,5 3,9 7,9 3,3 -0,6 -3,3 1,5

Jan-08 0,5 -1,3 2,6 2,0 0,6 -2,9 -0,5 2,6 4,0 7,1 5,1 0,7 -3,7 0,6
Fev-08 0,5 -1,0 2,2 1,8 0,4 -2,6 -0,2 2,2 3,8 8,3 5,7 0,4 -4,0 0,4

Mar-08 0,9 -0,8 2,8 1,7 1,3 -2,2 -0,2 2,8 3,6 7,9 5,1 0,5 -3,9 1,3
Abr-08 0,8 -0,7 1,8 1,5 1,4 -2,1 0,0 1,8 3,3 9,1 5,3 0,2 -3,6 1,4

Mai-08 1,0 -0,9 2,1 2,3 1,8 -2,2 -0,3 2,1 4,3 6,8 7,6 0,0 -2,4 1,8
Jun-08 0,6 -0,9 0,1 2,2 1,9 -2,3 -0,2 0,1 3,3 9,0 10,3 0,4 -2,0 1,9

Jul-08 0,0 -1,2 -1,3 2,3 1,1 -2,7 -0,6 -1,3 3,6 7,3 10,7 -0,6 -0,9 1,1

Ago-08 -0,3 -1,2 -2,5 2,0 1,0 -2,4 -0,6 -2,5 3,6 10,7 10,0 -0,3 -2,9 1,0
*Set-08 -0,1 -1,4 -2,5 1,8 2,1 -2,9 -0,7 -2,5 3,0 11,3 9,3 0,0 -2,3 2,1

*Out-08 -0,3 -1,2 -2,5 2,1 0,9 -2,7 -0,6 -2,5 3,2 -2,9 12,7 0,8 -2,2 0,9
Nov-08 -0,7 -1,5 -2,4 1,4 0,4 -2,4 -1,0 -2,4 2,4 -3,1 9,8 0,5 -3,0 0,4

Variação média nos últimos 12 meses (%)

Nov-07 -0,2 -1,7 1,3 0,0 0,4 -3,4 -0,8 1,3 1,4 -10,2 0,2 0,7 -4,1 0,4

Dez-07 0,0 -1,5 1,5 0,1 0,6 -3,3 -0,6 1,5 1,8 -8,8 0,6 0,2 -4,2 0,6
Jan-08 0,0 -1,5 1,7 0,3 0,5 -3,2 -0,6 1,7 2,1 -7,6 1,2 0,2 -4,2 0,5

Fev-08 0,1 -1,4 1,8 0,5 0,4 -3,1 -0,6 1,8 2,3 -6,3 1,8 0,1 -4,3 0,4

Mar-08 0,1 -1,3 1,9 0,6 0,4 -3,0 -0,5 1,9 2,5 -4,9 2,3 0,1 -4,4 0,4
Abr-08 0,2 -1,3 2,0 0,7 0,4 -2,9 -0,5 2,0 2,6 -3,1 2,8 0,0 -4,4 0,4

Mai-08 0,3 -1,2 2,1 0,9 0,6 -2,7 -0,5 2,1 2,8 -1,7 3,5 0,0 -4,2 0,6
Jun-08 0,4 -1,1 1,9 1,1 0,8 -2,6 -0,4 1,9 2,9 0,1 4,4 0,0 -3,9 0,8

Jul-08 0,4 -1,1 1,6 1,4 0,8 -2,6 -0,4 1,6 3,1 2,0 5,2 0,0 -3,4 0,8
Ago-08 0,4 -1,1 1,2 1,6 0,9 -2,5 -0,4 1,2 3,3 4,4 5,8 0,0 -3,2 0,9

*Set-08 0,4 -1,1 0,8 1,7 1,1 -2,5 -0,4 0,8 3,5 6,6 6,2 0,0 -3,0 1,1
*Out-08 0,4 -1,1 0,4 1,9 1,2 -2,5 -0,4 0,4 3,6 6,7 7,4 0,1 -2,8 1,2

Nov-08 0,3 -1,1 0,1 1,9 1,2 -2,5 -0,4 0,1 3,5 6,5 7,9 0,2 -2,8 1,2

   Variação mensal = [ mês n (ano N) / mês n-1 (ano N) ] * 100 - 100

   Variação homóloga = [ mês n (ano N) / mês n (ano N-1) ] * 100 - 100

   Variação média nos últimos 12 meses = [[ mês (n-11) + ... + mês (n) ] / [ mês (n-23) + ... + mês (n-12) ]] * 100 - 100

* Rectificado, em resultado da substituição das estimativas efectuadas para as não respostas, ainda existentes à data do apuramento.
** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informação recebida até ao dia 08 de Janeiro de 2009, a que corresponde uma taxa de resposta de 89,4% em termos de emprego.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATÍSTICA Índices de Remunerações nos Serviços

Índice Total, Secções e Divisões

Variações mensais, homólogas e nos últimos 12 meses

BASE 2000=100

G
**

H I K 50 51 55 60 61 62 63 64 70 a 74

Índices mensais

Nov-07 140,9 149,8 139,5 118,9 151,9 139,3 154,1 139,5 118,8 137,7 101,2 144,4 107,6 151,9
Dez-07 146,7 154,5 155,6 131,9 146,7 142,2 159,5 155,6 126,7 102,5 216,7 124,9 107,8 146,7

Jan-08 118,4 120,9 121,6 106,2 126,4 112,3 124,4 121,6 108,5 102,2 100,5 112,1 101,4 126,4
Fev-08 120,0 121,0 124,2 108,8 128,4 111,5 124,9 124,2 111,1 104,4 113,6 112,0 101,3 128,4

Mar-08 123,9 128,1 124,9 110,1 132,1 113,6 134,0 124,9 113,6 104,8 119,1 111,8 100,4 132,1
Abr-08 125,3 126,4 129,4 112,0 136,2 117,2 130,2 129,4 116,5 106,8 116,3 116,5 100,8 136,2
Mai-08 127,1 127,3 129,4 114,0 140,1 118,0 131,0 129,4 119,0 114,8 112,1 121,8 102,0 140,1

Jun-08 135,6 140,1 134,1 117,4 149,2 126,7 145,5 134,1 122,7 108,8 125,3 130,5 97,5 149,2
Jul-08 134,3 139,0 134,0 118,5 144,4 128,9 143,1 134,0 126,2 115,4 115,9 128,0 102,2 144,4

Ago-08 124,9 123,2 131,2 114,4 135,6 116,6 125,9 131,2 116,5 105,1 138,6 116,7 99,6 135,6
*Set-08 122,6 122,1 126,3 108,2 137,2 114,3 125,3 126,3 113,5 109,6 105,0 116,3 96,6 137,2
*Out-08 124,3 126,3 126,7 109,2 136,4 115,9 130,6 126,7 117,4 105,7 105,7 114,4 95,6 136,4

Nov-08 146,2 155,1 141,3 123,3 159,9 140,4 161,1 141,3 125,4 141,5 112,3 153,5 102,6 159,9

Variação mensal (%)

Nov-07 16,8 23,4 10,3 9,8 16,8 20,8 24,4 10,3 6,6 34,2 -1,9 29,6 3,3 16,8

Dez-07 4,1 3,1 11,6 10,9 -3,4 2,1 3,5 11,6 6,7 -25,6 114,1 -13,5 0,1 -3,4
Jan-08 -19,3 -21,8 -21,9 -19,4 -13,8 -21,1 -22,0 -21,9 -14,4 -0,3 -53,6 -10,2 -5,9 -13,8
Fev-08 1,3 0,1 2,1 2,4 1,6 -0,7 0,4 2,1 2,4 2,2 13,1 -0,1 -0,1 1,6

Mar-08 3,3 5,8 0,6 1,2 2,9 1,9 7,3 0,6 2,3 0,4 4,8 -0,2 -0,9 2,9
Abr-08 1,1 -1,3 3,6 1,7 3,1 3,1 -2,9 3,6 2,5 1,9 -2,4 4,2 0,4 3,1

Mai-08 1,4 0,7 0,0 1,8 2,8 0,7 0,6 0,0 2,2 7,5 -3,6 4,6 1,3 2,8
Jun-08 6,7 10,1 3,6 3,1 6,5 7,4 11,1 3,6 3,1 -5,2 11,8 7,1 -4,5 6,5

Jul-08 -1,0 -0,8 -0,1 0,9 -3,2 1,7 -1,7 -0,1 2,8 6,1 -7,6 -1,9 4,9 -3,2
Ago-08 -7,0 -11,3 -2,1 -3,4 -6,1 -9,6 -12,0 -2,1 -7,7 -9,0 19,6 -8,8 -2,6 -6,1
*Set-08 -1,8 -0,9 -3,8 -5,4 1,2 -2,0 -0,5 -3,8 -2,6 4,3 -24,2 -0,4 -3,0 1,2

*Out-08 1,4 3,5 0,3 0,8 -0,6 1,5 4,2 0,3 3,5 -3,5 0,7 -1,6 -1,0 -0,6
Nov-08 17,6 22,8 11,5 13,0 17,2 21,1 23,4 11,5 6,8 33,9 6,2 34,1 7,3 17,2

Variação homóloga (%)

Nov-07 5,4 4,1 4,1 3,5 9,7 3,0 4,5 4,1 4,0 42,2 -2,7 6,0 1,5 9,7
Dez-07 3,5 1,3 3,2 6,0 4,9 -1,5 2,4 3,2 2,8 3,8 31,2 3,7 -3,6 4,9
Jan-08 3,1 1,8 5,1 3,1 4,1 0,1 2,5 5,1 7,1 11,6 10,6 4,7 -6,2 4,1

Fev-08 4,7 2,3 6,1 6,0 6,3 0,2 3,0 6,1 8,6 4,0 12,5 7,4 -1,4 6,3
Mar-08 3,9 1,7 5,5 4,7 5,7 -0,2 2,3 5,5 7,4 5,3 13,6 4,2 -2,8 5,7

Abr-08 4,2 1,9 5,0 5,2 6,4 0,3 2,6 5,0 6,9 7,5 2,4 7,6 2,0 6,4
Mai-08 3,1 -0,1 4,1 4,3 6,2 -3,0 1,1 4,1 7,1 10,7 17,4 0,5 -2,0 6,2

Jun-08 3,5 1,3 3,8 2,1 8,0 -3,4 3,1 3,8 4,1 4,3 7,2 5,5 -6,6 8,0
Jul-08 3,7 2,8 0,8 3,7 6,4 1,6 3,2 0,8 7,4 8,3 0,7 7,8 -3,9 6,4

Ago-08 3,4 0,5 1,0 6,7 5,8 -2,3 1,6 1,0 8,8 11,9 22,4 6,7 -3,9 5,8

*Set-08 2,6 0,0 2,0 3,2 5,9 -2,0 0,8 2,0 6,6 14,8 2,3 6,3 -4,3 5,9
*Out-08 3,0 4,1 0,2 0,8 4,9 0,5 5,5 0,2 5,4 3,0 2,5 2,7 -8,3 4,9

Nov-08 3,8 3,5 1,3 3,7 5,3 0,8 4,6 1,3 5,6 2,8 10,9 6,3 -4,7 5,3

Variação média nos últimos 12 meses (%)

Nov-07 4,2 2,8 2,3 5,0 6,4 2,0 3,1 2,3 4,1 4,7 8,3 5,7 4,3 6,4
Dez-07 4,6 3,0 2,9 5,4 7,1 2,2 3,3 2,9 4,3 4,9 13,5 5,4 3,3 7,1

Jan-08 4,5 3,0 3,1 5,1 7,0 2,2 3,3 3,1 4,4 5,3 14,2 5,3 2,0 7,0
Fev-08 4,6 3,1 3,2 5,2 6,9 2,2 3,4 3,2 4,8 4,3 14,5 5,5 1,3 6,9

Mar-08 4,6 3,0 3,5 5,2 6,9 2,1 3,4 3,5 5,2 4,1 14,9 5,5 0,6 6,9
Abr-08 4,6 2,9 3,9 5,2 6,8 2,0 3,3 3,9 5,5 4,6 13,0 5,9 0,7 6,8

Mai-08 4,4 2,6 4,0 5,1 6,7 1,5 3,0 4,0 5,7 5,2 14,0 5,1 0,2 6,7
Jun-08 4,2 2,3 4,2 4,7 6,8 0,9 2,9 4,2 5,7 6,1 12,8 5,0 -0,8 6,8
Jul-08 4,0 2,2 3,8 4,3 6,6 0,8 2,8 3,8 5,7 6,9 11,2 5,4 -1,7 6,6

Ago-08 3,9 2,0 3,7 4,4 6,6 0,2 2,7 3,7 6,3 8,8 12,1 5,6 -2,8 6,6
*Set-08 3,8 1,8 3,6 4,4 6,5 -0,3 2,5 3,6 6,4 10,5 11,3 5,6 -2,7 6,5

*Out-08 3,7 1,8 3,3 4,1 6,2 -0,6 2,7 3,3 6,3 10,5 10,9 5,2 -3,3 6,2
Nov-08 3,5 1,8 3,1 4,1 5,8 -0,8 2,7 3,1 6,4 7,1 11,9 5,3 -3,8 5,8

   Variação mensal = [ mês n (ano N) / mês n-1 (ano N) ] * 100 - 100

   Variação homóloga = [ mês n (ano N) / mês n (ano N-1) ] * 100 - 100

   Variação média nos últimos 12 meses = [[ mês (n-11) + ... + mês (n) ] / [ mês (n-23) + ... + mês (n-12) ]] * 100 - 100

* Rectificado, em resultado da substituição das estimativas efectuadas para as não respostas, ainda existentes à data do apuramento.
** Exclui Comércio a Retalho

O presente destaque inclui informação recebida até ao dia 08 de Janeiro de 2009, a que corresponde uma taxa de resposta de 89,4% em termos de emprego.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATÍSTICA Índices de Horas Trabalhadas nos Serviços

Índice Total, Secções e Divisões

Variações mensais, homólogas e nos últimos 12 meses

BASE 2000=100

G
**

H I K 50 51 55 60 61 62 63 64 70 a 74

Índices mensais

Nov-07 99,6 95,0 93,9 90,6 117,1 88,2 98,6 93,9 96,3 78,4 74,9 95,2 76,4 117,1

Dez-07 95,6 89,9 91,9 87,2 112,8 83,9 93,1 91,9 92,1 76,8 95,6 91,5 68,9 112,8
Jan-08 100,0 96,9 94,7 93,0 113,6 89,2 100,9 94,7 97,9 80,2 83,1 98,2 78,7 113,6
Fev-08 96,3 92,0 92,5 88,9 110,6 84,3 96,1 92,5 95,0 78,0 79,8 94,5 71,1 110,6

Mar-08 97,0 91,9 94,5 88,7 112,2 84,4 95,8 94,5 96,0 78,3 74,8 93,2 69,6 112,2
Abr-08 99,7 94,5 96,4 91,8 115,5 86,4 98,7 96,4 98,6 79,2 83,2 95,9 73,5 115,5

Mai-08 97,9 91,3 96,5 90,7 113,5 83,4 95,5 96,5 98,0 78,5 85,8 95,0 69,8 113,5
Jun-08 96,8 90,1 94,8 88,2 114,0 82,4 94,1 94,8 96,5 76,8 80,0 93,1 64,8 114,0
Jul-08 101,7 96,0 97,3 92,6 119,9 87,4 100,6 97,3 99,1 83,0 87,2 97,2 73,4 119,9

Ago-08 90,6 83,1 87,6 82,5 109,5 77,1 86,2 87,6 90,7 77,6 64,4 91,4 58,4 109,5
*Set-08 99,2 93,8 91,6 90,0 119,4 84,7 98,6 91,6 97,8 81,0 70,4 94,1 71,8 119,4
*Out-08 102,7 97,9 94,4 95,6 121,5 89,2 102,5 94,4 102,9 79,4 72,3 99,5 79,9 121,5

Nov-08 96,2 91,0 89,3 89,1 114,4 83,7 94,8 89,3 96,5 81,7 (n.d.) (n.d.) 70,6 114,4

Variação mensal (%)

Nov-07 -1,5 -2,1 -1,8 -1,0 -0,7 -2,4 -2,0 -1,8 -0,9 -0,1 7,5 -2,3 -2,1 -0,7

Dez-07 -4,0 -5,3 -2,1 -3,8 -3,7 -4,9 -5,5 -2,1 -4,4 -2,1 27,7 -3,9 -9,8 -3,7
Jan-08 4,5 7,7 3,0 6,7 0,7 6,4 8,4 3,0 6,4 4,4 -13,0 7,3 14,2 0,7
Fev-08 -3,7 -5,0 -2,3 -4,4 -2,6 -5,6 -4,7 -2,3 -3,0 -2,8 -3,9 -3,8 -9,7 -2,6

Mar-08 0,7 -0,2 2,2 -0,3 1,4 0,2 -0,4 2,2 1,1 0,5 -6,3 -1,3 -2,1 1,4
Abr-08 2,8 2,8 2,0 3,6 3,0 2,3 3,1 2,0 2,6 1,1 11,2 2,9 5,7 3,0

Mai-08 -1,9 -3,3 0,1 -1,2 -1,8 -3,5 -3,3 0,1 -0,6 -0,9 3,1 -1,0 -5,1 -1,8
Jun-08 -1,1 -1,4 -1,7 -2,8 0,4 -1,2 -1,4 -1,7 -1,6 -2,2 -6,7 -2,0 -7,0 0,4
Jul-08 5,1 6,6 2,6 5,0 5,2 6,1 6,9 2,6 2,7 8,1 9,0 4,5 13,1 5,2

Ago-08 -11,0 -13,5 -10,0 -10,9 -8,7 -11,8 -14,3 -10,0 -8,5 -6,6 -26,1 -6,0 -20,4 -8,7
*Set-08 9,5 13,0 4,6 9,1 9,1 9,9 14,4 4,6 7,8 4,4 9,3 2,9 23,0 9,1
*Out-08 3,6 4,3 3,1 6,2 1,7 5,3 3,9 3,1 5,2 -1,9 2,7 5,7 11,2 1,7

Nov-08 -6,3 -7,1 -5,4 -6,7 -5,8 -6,1 -7,5 -5,4 -6,2 2,8 (n.d.) (n.d.) -11,7 -5,8

Variação homóloga (%)

Nov-07 1,1 -1,0 -0,1 1,0 4,5 -2,1 -0,4 -0,1 3,7 -5,6 3,2 -1,2 -4,8 4,5

Dez-07 4,2 1,8 1,3 5,7 8,6 0,1 2,7 1,3 6,3 12,1 25,7 1,5 2,4 8,6
Jan-08 1,0 -0,8 1,5 2,5 2,0 -2,6 0,0 1,5 5,0 8,9 7,7 1,2 -4,9 2,0
Fev-08 3,1 1,5 2,3 4,7 4,8 -0,4 2,4 2,3 6,1 12,2 3,1 5,1 -0,3 4,8

Mar-08 -2,9 -6,1 -0,3 -2,9 -0,6 -7,4 -5,5 -0,3 0,8 6,1 4,5 -4,5 -14,5 -0,6
Abr-08 5,5 4,6 3,9 7,1 6,8 2,6 5,6 3,9 8,0 9,9 14,6 3,5 6,1 6,8
Mai-08 -2,6 -6,0 -0,1 -1,5 -0,7 -7,9 -5,2 -0,1 1,3 -1,4 18,9 -4,0 -12,3 -0,7

Jun-08 0,0 -2,2 -0,5 0,7 2,8 -3,8 -1,5 -0,5 3,0 7,4 -9,8 0,8 -4,1 2,8
Jul-08 2,0 1,1 -0,2 4,1 3,4 -0,5 1,8 -0,2 3,4 15,5 34,2 1,6 1,8 3,4

Ago-08 -3,2 -4,5 -5,3 -1,0 -1,4 -7,7 -2,9 -5,3 1,9 11,0 14,0 -3,7 -11,9 -1,4
*Set-08 3,5 2,8 -1,1 5,5 6,3 0,6 3,8 -1,1 6,1 18,6 10,7 1,2 6,7 6,3
*Out-08 1,6 0,9 -1,3 4,4 3,0 -1,4 1,9 -1,3 5,9 1,2 3,8 2,1 2,3 3,0

Nov-08 -3,4 -4,3 -4,9 -1,6 -2,3 -5,1 -3,9 -4,9 0,3 4,1 (n.d.) (n.d.) -7,6 -2,3

Variação média nos últimos 12 meses (%)

Nov-07 -0,7 -2,2 -0,7 -0,8 1,1 -3,8 -1,4 -0,7 0,8 -12,3 -1,8 -0,1 -5,6 1,1

Dez-07 0,0 -1,5 -0,4 0,0 2,3 -3,2 -0,6 -0,4 1,7 -10,1 -0,3 -0,1 -4,2 2,3
Jan-08 0,2 -1,3 -0,2 0,3 2,4 -3,0 -0,5 -0,2 2,1 -8,8 0,2 -0,1 -4,4 2,4
Fev-08 0,5 -1,0 0,1 0,8 2,7 -2,7 -0,2 0,1 2,6 -6,9 0,1 0,3 -4,0 2,7

Mar-08 0,5 -1,2 0,2 0,6 2,7 -2,8 -0,4 0,2 2,6 -5,5 0,8 0,0 -5,0 2,7
Abr-08 0,8 -0,8 0,5 1,0 2,9 -2,4 -0,1 0,5 3,1 -3,8 1,9 0,1 -4,5 2,9
Mai-08 0,6 -1,2 0,6 0,8 2,8 -2,7 -0,4 0,6 3,0 -3,6 3,8 -0,3 -5,3 2,8

Jun-08 0,8 -1,1 0,6 1,0 3,0 -2,5 -0,4 0,6 3,3 -1,4 0,3 0,0 -4,8 3,0
Jul-08 0,8 -1,0 0,5 1,3 3,1 -2,4 -0,4 0,5 3,4 1,3 3,2 0,0 -4,4 3,1

Ago-08 0,6 -1,2 0,2 1,4 2,8 -2,8 -0,5 0,2 3,6 3,9 4,9 -0,2 -4,8 2,8
*Set-08 1,1 -0,7 0,2 2,2 3,4 -2,4 0,1 0,2 4,1 6,9 9,1 0,1 -3,4 3,4
*Out-08 1,1 -0,7 0,0 2,5 3,2 -2,6 0,2 0,0 4,2 7,6 10,3 0,2 -3,0 3,2

Nov-08 0,7 -1,0 -0,4 2,2 2,7 -2,8 -0,1 -0,4 4,0 8,6 (n.d.) (n.d.) -3,3 2,7

   Variação mensal = [ mês n (ano N) / mês n-1 (ano N) ] * 100 - 100

   Variação homóloga = [ mês n (ano N) / mês n (ano N-1) ] * 100 - 100

   Variação média nos últimos 12 meses = [[ mês (n-11) + ... + mês (n) ] / [ mês (n-23) + ... + mês (n-12) ]] * 100 - 100

* Rectificado, em resultado da substituição das estimativas efectuadas para as não respostas, ainda existentes à data do apuramento.
** Exclui Comércio a Retalho
(n.d.) - não disponível

O presente destaque inclui informação recebida até ao dia 08 de Janeiro de 2009, a que corresponde uma taxa de resposta de 89,4% em termos de emprego.
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Notas ExplicatNotas ExplicatNotas ExplicatNotas Explicatiiiivasvasvasvas    

ÍndiceÍndiceÍndiceÍndices de Volume de Negócios nos Servs de Volume de Negócios nos Servs de Volume de Negócios nos Servs de Volume de Negócios nos Serviiiiçosçosçosços    

Os índices de Volume de Negócios nos Serviços têm por objectivo mostrar a evolução do mercado de bens e serviços no sector dos 

Serviços, excluindo o comércio a retalho. Os índices são obtidos tendo por base o Inquérito Mensal ao Volume de Negócios e Emprego 

nos Serviços, realizado por via postal e electrónica, junto de 3.258 unidades estatísticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas 

no território nacional. A taxa de respostas, tendo por base o volume de negócios na amostra, é superior a 85% no momento do pri-

meiro apuramento. 

Índices de Emprego, Remunerações e Horas Trabalhadas nos ServÍndices de Emprego, Remunerações e Horas Trabalhadas nos ServÍndices de Emprego, Remunerações e Horas Trabalhadas nos ServÍndices de Emprego, Remunerações e Horas Trabalhadas nos Serviiiiçosçosçosços    

Os índices de Emprego, Remunerações e Horas Trabalhadas nos Serviços têm por objectivo mostrar a evolução do volume de emprego, 

dos salários e do volume de trabalho no sector dos Serviços, excluindo o comércio a retalho. Os índices são obtidos tendo por base o 

Inquérito Mensal ao Volume de Negócios e Emprego nos Serviços, realizado por via postal e electrónica, junto de 3.258 unidades 

estatísticas, seleccionadas a partir das empresas sediadas no território nacional. A taxa de respostas, tendo por base o volume de negó-

cios na amostra, é superior a 85% no momento do primeiro apuramento. 

Taxa de variação meTaxa de variação meTaxa de variação meTaxa de variação mennnnsalsalsalsal    

A variação mensal compara o nível do índice entre dois meses consecutivos. Embora seja um indicador que permite um acompanha-

mento corrente do andamento da variável, o valor desta taxa de variação é particularmente influenciado por efeitos de natureza sazo-

nal e outros mais específicos localizados num (ou em ambos) dos meses comparados. 

Taxa de variação homTaxa de variação homTaxa de variação homTaxa de variação homóóóólogalogalogaloga    

A variação homóloga compara o nível do índice entre o mês corrente e o mesmo mês do ano anterior. A evolução desta taxa de varia-

ção está menos sujeita a oscilações de natureza sazonal podendo, no entanto, ser influenciada por este tipo de efeitos localizados num 

período específico. 

Taxa de variação média dos últTaxa de variação média dos últTaxa de variação média dos últTaxa de variação média dos últiiiimos doze mesesmos doze mesesmos doze mesesmos doze meses    

A variação média dos últimos doze meses compara o nível do índice médio dos últimos doze meses com os doze meses imediatamente 

anteriores. Por ser uma média móvel, esta taxa de variação é menos sensível a alterações. 

ContribuContribuContribuContribuiiiiçõesçõesçõesções    

A contribuição representa o efeito individual de uma secção na formação de uma taxa de variação do índice total. Este indicador é 

apresentado em termos de pontos percentuais em relação à variação total.  

SiglasSiglasSiglasSiglas    
TOTAL – Secções G (excluindo Divisão 52), H, I e K da CAE-Rev. 2 
G** – Comércio Por Grosso; Reparação de Veículos Automóveis, Motociclos e de Bens de Uso Pessoal e Doméstico                                                                                                                                                                                                                                                          
H – Alojamento e Restauração (Restaurantes e Similares) 
I – Transportes, Armazenagem e Comunicações 
K – Actividades Imobiliárias, Alugueres e Serviços Prestados às Empresas 
50 – Comércio, manutenção e reparação de veículos automóveis e motociclos; comércio a retalho de combustíveis para veículos 

automóveis 
51 – Comércio por grosso e agentes do comércio, excepto de veículos automóveis e motociclos 
55 – Alojamento e restauração (restaurantes e similares) 
60 – Transportes terrestres; transportes por oleodutos ou gasodutos (pipelines) 
61 – Transportes por água 
62 – Transportes aéreos 
63 – Actividades anexas e auxiliares dos transportes; actividades de viagem e de turismo 
64 – Correios e telecomunicações 
IVA  – Imposto sobre o Valor Acrescentado 

** Exclui Comércio a Retalho 


