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Em=mumm ENQUADRAMENTO

Acordo de colaboracéo entre:

/ . .m. drea
metropolitana
) amporto .

I . de lisboa

area metrapolitana do porto

Com o apoio de:

eurostatE@&
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Em=mumm ENQUADRAMENTO

Como surge o Inquérito a Mobilidade (IMob):

= Areas Metropolitanas (AM) - necessidade de atualizar informagéo

= INE - necessidade de ultrapassar largos anos sem resultados
nacionais sobre esta tematica

= Contexto europeu - Necessidades de informacao harmonizada na UE

= Interesse transversal na sociedade, em particular nos meios urbanos,

em contribuir para a melhoria dos sistemas de transporte
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Em=mumm ENQUADRAMENTO

Contexto UE ]

Mobility and Transport
Necessidades de informagéo transmitidas pela DGMOVE

= Apoio a pacotes legislativos no sentido da mobilidade limpa, op¢bes para redugéo de
emissodes, combustiveis menos poluentes, etc.

= Promocéo de uma mobilidade ativa, mediante integracdo dos véarios modos de
transporte nomeadamente em ambiente urbano e num contexto de cidades inteligentes

= Transporte e mobilidade: apenas parcialmente coberto pelo Sistema Estatistico
Europeu

The themes of the Road Transport Strategy
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Em=mumm ENQUADRAMENTO

Contexto UE - Eurostat

eurostati
= Task Force on Passenger Mobility and road traffic
= Manual de recomendag8es para implementagdo de inquéritos a mobilidade
= Apoio aos EM para execucdo de inquéritos & mobilidade, nos ultimos anos
= Perspetiva de: eurostat

e Harmonizacao de procedimentos entre EM

¢ Inclusdo do tema na produgéo estatistica regular
e EU Transport Statistics
¢ Eventual futuro Regulamento especifico
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mE— . OBJETIVOS DO IMOB

= Conhecer:
e Apopulagdo movel
e Os padrdes de mobilidade diaria da populacéo

* MotivagBes para as opc¢des de transporte e opinides

=  Apurar:
¢ Como nos deslocamos?
* Que distancias percorremos?
* Quanto tempo demoramos?

e Que custos temos?
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Populagdo

alojamentos coletivos)

= Considerar a populagdo entre 6 e 84 anos de idade

(dentro do limiar estabelecido)

PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS

i

N2 % N2 %
PORTUGAL 10.309.573 100,0% 9.499.839 100,0%
AM Porto 1.719.021 16,7% 1.596.802 16,8%
AM Lishoa 2.821.349 27,4% 2.574.246 27,1%
IMob 44,0% 43,9%
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Inquiricdo junto da populagéo residente nas AM em alojamentos privados de residéncia principal

(excluindo residentes nas outras regides como os estudantes deslocados, os estrangeiros e os residentes em

Atender ao contexto global dos agregados familiares, abrangendo todos os seus membros




PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS
.tl [ ] -
E DEFINICOES

Operacionalizagéo
= Enfase sobre a mobilidade de curta distancia, predominantemente pendular
(questionario desenhado para este fim)
= Abarcar a mobilidade de todos os dias da semana (amostra subdividida nestes termos)
= Periodo para execugdo — 0 4° trimestre (expressivo em termos de mobilidade)

Ambito (mobilidade)

= Todas as deslocacdes, independentemente da duragdo ou local de inicio (salvo
exclusdes), incluindo, para além das intrametropolitanas:

« Deslocagdes com inicio e/ou fim fora das AM
« Deslocagdes de/para o estrangeiro
« Deslocagdes com duragdo total superior a 1 dia

= Deslocagdes a excluir :

Desportivas (corrida, ciclismo)

Profissionais (distribui¢éo de correio, motoristas, etc.)

Exclusivamente no estrangeiro (inicio e fim)

Exclusivamente em zonas privadas (dentro de uma quinta, por exemplo)
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PRINCIPAIS PRESSUPOSTOS
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E DEFINICOES

= Momento de referéncia (para mobilidade):

1 dia da semana (previamente definido para cada agregado)
= Critério para selecdo das deslocagdes : inicio no dia de referéncia

= |nicio do dia : 04:00

= Reporte em proxy : sim, mediante selecao de respondente

= Viagem/deslocag&o :um Unico motivo
= Etapa: um Unico meio de transporte

= Modo pedonal : a considerar para distancias minimas de 200 m
= Principal modo de transporte  (apuramentos): 0 da maior distancia

= DuragBes (apuramentos): incluindo tempos de espera
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Em=mumm ASPETOS METODOLOGICOS

Amostragem / Zonamento

Estratificacdo da amostra

A 4

Zonamento com base em informacao de acessibilidade a transportes
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Em=mumm ASPETOS METODOLOGICOS

Zonamento

Zonas — agrupamento de freguesias

\ 4

Informacéo de base para o desenho e
dimensionamento da amostra, assegurando a
representatividade dos resultados para
unidades territoriais inframunicipais
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Em=mumm ASPETOS METODOLOGICOS

Zonamento

= Zonamento para as duas areas metropolitanas
= Analise de buffers em funcéo de distancias

= Definicdo de areas homogéneas de mobilidade
= Andlise de clusters
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Em=mumm ASPETOS METODOLOGICOS

Zonamento

Zonamento AMP — 38 zonas Zonamento AML — 49 zonas
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Em=mumm ASPETOS METODOLOGICOS

Amostragem

Amostra aleatdria estratificada e multifasica:

) 12 fase: selecéo de amostra aleatéria de alojamentos em cada estrato (zona)
—recolha por modo CAWI,

) 22 fase: selec@o de subamostra de alojamentos entre as ndo respostas da 12
fase - recolha por modo CAPI.

Pressupostos: h
Dimensé&o minima da amostra necessaria de forma a garantir resultados fiaveis
para o indicador share of trip-markers among the respondents em cada zona
Dimensé&o da amostra:
AMP: 79,7 mil alojamentos na 12 fase e 7,1 mil alojamentos na 22 fase
\AML: 129,2 mil alojamentos na 12 fase e 10,5 mil alojamentos na 22 fase )
G | s oz o semaviemen 155
Recolha da informacéo
Outubro a dezembro de 2017
12 fase: auto preenchimento pela Internet
(CAWI - Computer assisted web interview)
) Em outubro e novembro
=Contacto prévio: carta de apresentagdo e e-mail (quando disponivel)
22 fase: entrevistas diretas nos alojamentos selecionados
(CAPI - Computer assisted personal interview)
) Em dezembro
G | s oz o semaviemen 16 %




RECOLHA DE DADOS E
.tl [ .
QUESTIONARIO

Questionario

1. Agregados (composi¢éo)

2. Individuos (sexo e idade, nivel de instrugdo e condigdo perante o trabalho, passes)

3. Veiculos (tipo, ano, combustivel, local de estacionamento)

4. Diario das deslocagdes (motivo, origem, destino, meios de transporte, horas de inicio/fim, duragaes, ...)

5. Despesas com transporte e rendimento (escalées)

6. Opinides (transporte individual, pablico/coletivo, critérios de avaliagdo dos transportes piblicos)
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RECOLHA DE DADOS E
.tl [ .
QUESTIONARIO

Formulario para autopreenchimento

IDENTIFICAGAD DAS PES

@IT8 Rregiste o nome (ou outra designacdo identificadora), género e idade de todas as pessoas que vivern habitualmente
Na coluna "Respendente”, indique quem ests a responder ao inquérito.
O respondente deve ter 18 ou mais anos e ser a pessoa mais informada sobre as deslocagies das pessoas indicada

Pessoa Nome/abreviatura Género Idade Respondente

1 [MERIASIVA _ ®] O maseutino® Femining | 50] ® [ Remover pessoa |

2 | | Cmasculine O Femining [ | € | Remover pessoa |

T | morerpesesa |
[ Adicionar passoa |
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RECOLHA DE DADOS E
.tl [ .
QUESTIONARIO

Formulario para autopreenchimento

waen [| percunas mequentes || peomo oe muoa

000006

AR

DESLOCACOES DIARIAS (quarta-feira, 11 de outubro)

Caracterizag3o das deslocagBes dos residentes ao longo de um dia.

Considerar todas as deslocades iniciadas no dia 11 de outubro, quarta-feira passada
(entre as 04:00 horas da madrugada até as 03:59 do dia seguinte, mesmo que nio terminadas nesse periodo)

Deve excluir deslocagbes dos profissionais dos meios de transportes no exercicio da sua profiss3o (camionista, maquinista, piloto, taxista, hospedeira,...)

Para cada deslocagio devera responder:

+ onde estava quando comegou a 1 deslocagio,

para onde foi e a que horas,
10 melo de transporte que utilizou e durag3o, 20 meio e duragdo, e sucessivamente (s aplicavel),

« motivo da deslocagdo
« iguais questdes para as deslocagdes seguintes até final do dia
Estas questdes s30 fundamentais para se calcular as distancias percorridas e a duragio das deslocagdes da populagdo, para cada modo de transporte.

Para responder as questes de cada pessoa, pressione o botdo "Preencher”

Pessoa Nome/abreviatura Género Idade
1 caara x Feminino 90 _Por iniciar

2 usa Feminino 6 _Por iniciar

Preencher
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RECOLHA DE DADOS E
.tl [ .
QUESTIONARIO

Formulario para autopreenchimento

00006

CEEmEs “ m FoesEaes AUERREASRORS “

DESLOCAGOES DIARIAS (quarta-feira, 11 de outubro)

Pessoa no 1 - CLARA

Deslocacao - a "vitor
Etapa no 1 - Autocarro/camioneta de transporte publico

Qual foi o operador de transporte que u

Transde | Caima v

Quantos utilizou

iv

D Que tipo de tiwlo de transporte utilizou?

© Assinatura/passe (mensal/30 dias)
Bilhete pré-comprado/multiviagem
Bilhete comprado a bordo
Outro titulo de transporte
Acesso gratuito
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RECOLHA DE DADOS E
.tl [ .
QUESTIONARIO

Formulario para autopreenchimento

saR

oeswocades | wen | perouwas rrequentes | peomo o mwoa | Acrerar sassworo

000006000

OPINIGES

[ Questdes sobre a avaliagio que faz sobre os meios de transporte que utilizou.

@G Avaliaio dos transportes piblicos (classificar de 1-"muito mau” a 6-"muito bom")

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

Horarios - frequéncia dos servicos.

c
Lotacio

Qualidade dos veiculos/frota

‘Acesso por pessoas portadoras de deficiéncia

Sequranca
Facilidade de transbordo (no mesmo operador ou para outro operador)
Prego/Custo do transporte publico

Sistema tarifario e bilhética (diversidade de bilhetes e passes)
Proximidade 3 rede (paragens)

Duragdo do

Informacdo a0 publico

Horsrios - periodo de.

STATISTICS PORTUGAL
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QUESTIONARIO

Formulario para autopreenchimento

snowisio || oesiocacoes [N rescuns recueses || reonooocanon | airemnpassworo | sa |

maio no mapa & 3 ldentiieagSo que Ihes atrbulu

o 1o seu alofament

ntinuar 3 responder, prassione

Suiea: Pesquisar
= e Snis : & [Pesa
Naturolde o Ocelas VA =
Sintra Coscais o
s L]
=0 o 0
L m =
L Amadora , 2 iotee
i == o m w < =
. S i m
Conade disbon St
o s
Coscals oeirss ] nde = Ao
cuesneos v
7 £
o imada i = . ol
copiod Barreiro e M
corase
eea Seust
= Biiae
amoa
Google
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RECOLHA DE DADOS E

[ | [ | p
i QUESTIONARIO

Respostas obtidas

; . Tipo de N.2 alojamentos | N.2 alojamentos | Taxa de resposta
Area Metropolitana .
questionario (amostra) (respostas) (%)
AM Porto AWl 79.737 13.338 16,7%
AM Lisboa 129.150 22.347 17,3%
TOTAL 208.887 35.685 17,1%
AM Porto cAPI 7.140 4.831 67,7%
AM Lisboa 10.542 5.564 52,8%
TOTAL 17.682 10.395 58,8%
AM Porto 86 877 18 169 20,9%
AM Lisboa 139 692 27911 20,0%

<// ottt mtonkiati i 3%
mE— - PRINCIPAIS RESULTADOS
Populagcédo movel

Populagao Mével
AM Porto AM Lisboa
78,9% 80,4%
Nota: Considerando o intervalo etéario 6-84 anos
243
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N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Populagdo movel

% 900%

% S00%  700%  800%  %00%

s00
(// INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

Porto (85,0%)
Matosinhos (83,0%)
Valongo (82,9%)

Amadora (87,7%)
Odivelas (84,6%)
Sesimbra (83,9%)

STATISTICS PORTUGAL 25 ))
Ll mm PRINCIPAIS RESULTADOS
Como nos deslocamos?
AMP Automovel
W Automovel
M Motociclo ou ciclomotor v v
W Autocarro
' Comboio
m Metropolitano AMP AML
Modos suaves 6716% 5819%
Outros
AML ]
W Automével TRANSPORTES PUBLICOS
[ ] AMotocit:lo ou ciclomotor E/OU COLETIVOS
utocarro
Comboio
Metropolitano AMP AML
g”“’ ‘‘‘‘‘‘ 11,1% 15,8%
26
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HE - PRINCIPAIS RESULTADOS

Quantas vezes nos deslocamos?

Deslocag6es/dia

AM Porto AM lLishoa
3,4 milhdes 5,4 milhGes

272 Deslocagées/fiia 2.60
por pessoa moével

<// | SoTTves bomronar °F EeTATIETER 2r»
W mm PRINCIPAIS RESULTADOS
Quantas vezes nos deslocamos?
Deslocagées/dia
AM Porto AM lLisboa
3,4 milhdes 5,4 milhGes
71,0% Intrametropolitanas  65,4%
28 %
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N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Porque nos deslocamos?

Trabalho
Estudo
Acompanhar familiares/amigos

Principais motivos

Lazer

compras

Assuntos pessoais

[ Trabalho ]

Outra atividade

AMP

Trabalho

208% [ Compras ]

Estudo

Acompanhar familiares/amigos
Lazer

compras

Assuntos passoais

AML

Outra atividade
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N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Quanto tempo demoramos?

AMP o

Trabalho

Estudo

Acompanhar familiaes/amigos

AMP

Lazer

22,0 minutos

compras

Assuntos pessoais

owraatividade

Regressos casa

AML AML

Trabalho

Estudo

Acompanhar familiares/amigos

. , AML
comprs : 24,5 minutos

Assuntos pessoais
Outra atividade

Regresso 3 casa
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N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Que distancias percorremos?

AMP e

Trabalho
Estudo

Acompanhar familiares/amigos
Lazer

compras

Assuntos pessoais

outra atividade

Regresso s casa

AML am
Trabalho

estudo

Acompanhar familiares/amigos
Lazer

compras

Assuntos pessoais

Outra atividade

Regresso a casa
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AMP
10,6 km

AML
11,0 km

31»

N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Como se repartem as deslocacdes ao longo do dia?

AMP

AML

9horas  15,0%
14 horas  5,7%
18 horas 10,0%

Dias Uteis

5 9horas

18 horas

14 horas

12 3 45 6 7 8 9 10111213 141516 17 18 19 20 21 22 23 24

WTrabalho - Estudo W Compras 1 Lazer
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Dias Uteis 9horas  14,1%
14 horas  4,7%
19 horas  9,9%

9horas

19 horas

14 horas

12 3 45 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

BTrabalho mEstudo  Acompanhar familiares/amigos MCompras MLazer  Assuntos pessoais  Regressos casa

32»

16



HE - PRINCIPAIS RESULTADOS

frrmmm—

Que custos temos?

com despesas
" AMP 46,0% 50,2%
Transportes publicos 30€
AML 56,2% 69,9%
) AMP 22,4%
Estacionamento
AML 26,9%
AMP 41,5%
Portagens
AML 42,2%
.. AMP 84,5%
Combustiveis
AML 79,7%

-
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HE - PRINCIPAIS RESULTADOS

Razdes para utilizagdo do automével

AMP AML

Rapidez  NIII— 58,8% Repidez MG 62,0%
Conforto/comodidade  INEIEEGEG—_— 49,3% Conforto/comodidzde  INMEEGEGEG— 502%
Rede de transp. pdb. sem ligacdo direta zo destin  INEG_—_<_G_GN— 35,7% Rede de transp. pib. sem ligagio diretz a0 destno N 30,5%
Auséncia de alternativa IR 34,8% Serv.transp. pib. s2m a freq. ou fiabilidade necess. [N 25,1%
Serv. ransp. pub. sem a frec, ou fiabilidade necess.  INNNNNG_ 27,5% Ausércia de alternativa [N 23,0%
Profissionais/de trabalho I 18,4% Profissionais/de trabaho [N 17,1%
Comb. com outras pesscas/transp. de terceiros [ 10,5% Prego/Custo [N 14,0%
Privacidade NI 10,4% Privacidade [N 12,9%
Bons acessos rodovidrios N 9,4% Faciidade de estacionamento NN 12,8%
preco/Custo I 8,2% Seguranca [N 9,8%
Dificuldads de mobilidade nos transportes publicos [ 7,9% Dificuldads d2 mobilicade nos transportes piblicos NN 9,5%
Facilidade de estacionamentc [l 7,9% Comb. com outras pessoas/transp. de terceiros [ 8,5%
Segurance W 7,2% Bons acessos rodovidrios [N 8,1%
Outrarazio W 6,6% Ourarazio [ 7,0%
Dispor de um veiculo atribuido pela da empress Il 5,2% Dispor de um veiculo atribuide pela da empresa W 6,7%

Desconhecimento da rede de transportes piblicos B 2,3% Desconhecinento da rede detransportes piblicos I 1,8%
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N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Razdes para utilizacdo dos transportes publicos

AMP

AML

N0 conduz/no tem transporte individual NG 526%
Auséncia de alternatva  INEEEG_—— 19,1%
Prego/ custo do transporte publico  [NIIEEGEGEGEGEEEEE 33,2
Facilidade de acesso [N 325%
Terligagdo direta ao destno NN 30,2%
Rapidez [N 13,9%
Conforto/comodidede NN 16,4%

Dificuldade de estacionamento no destno [N 16,3%

Congestionamento rodoviario [N 13,7%
oura [ 12,3%

Qualidade do servico (freg, fiabilidade, segoranga..) [N 11,1%

Preocupagies ambientais ou de saide [l 5,5%

Facilidade de estzcionamento junto ao transp.pib. [l 3,1%

'/ INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
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NAo conduz/ndo tem transporte individual
Auséncia de alternativa
Prego/ custo do transporte publico
Facilidade de acesso
Ter ligagéo direta ao destino
Rapidez
Dificuldade de estacionamento no destino
Congestionamento rodovidrio
Outra
Conforto/comodidade
Preocupagies ambientais ou de salde
Qualidade do servico (freq., fiabilidade, seguranca..)

Faciidade de estacionamento junto 2o transp.pib.

—— 0%
I 225%
I 35,6%
I 20,9%
I 306%
I 25,2%
I 17%
I 21.4%

I 143%

I 13,2%

B 5%

B 65%

o s%
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N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Avaliacao dos transportes publicos

AMP

AML

Proximidae 3 rede (paragens)

Falidade de transbardo (mesmo oper. ou p. outra)
Seguranga

Durago do percurso/rapidez

sist.arifério e bihética (divers. de bilhetes e passes)
Qualidade dos veiculos/irota
Conforto/comodidads/limpeza

Horaros - periodo de funcionamento

Informagdo ao piblico

Fiablidads/pontualidade
Horarios- frequéncia dos servigos

Lotagio
Acesso por pessoas portzdoras de deficiéncia

Prego/Custo do transporte pulico

—— a2
—— 8,03
—— 3,90
—— 30
——
— a7
—— 37
—— 358
—— 355
—— s
— 39
—— 3
—— 3,21
— 21

Pontos

W INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
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Proximidade 3 rede (paragens)

Facilidade de transbordo [mesmo oper. ou p. outro)
Duragio do percursofrapider

Seguranga

Sist.tarifério e bilnética (dvers. de bilhetss e passes)
Qualidzde dos veiculos/frota
Confortojcomodidede/lmpeza

Horrios - periodo de funcionamento

Informago 2o piblico

Hararios - frequéncia dos servigos

Prego/Custo do transporte publico
Fiabilidade/pontualidade

Lotagio

Acesso por pessoas portadoras de deficiéndia

—— 1,13
—— 381
— 378
I 3,59
I 352
I 352
I 3,50
— 350
I 328
I 3,16
I 314
— 3,05
I 290
5

Pontos

36>
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N - PRINCIPAIS RESULTADOS

Retratos Municipais

'/ INSTITUTO NAGIONAL DE ESTATISTICA 37»
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N - APLICACAO DOS RESULTADOS

Areas Metropolitanas

> IMob na definicdo de novos sistemas tarifarios:

= Simplificagao tarifaria com redugéo do preco dos transportes publicos e a
criacdo do passe Unico intermodal de &mbito metropolitano

> IMob no desenho da rede de transportes publicos:

= Avaliacao da eficiéncia da rede de transportes existente

= Input para o modelo de procura de transporte publico e individual com
estimacgéo das matrizes origem/destino por dia-tipo e modo de transporte

= Determinagéo de novas ligacdes
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Conhecer para melhorar. Vamos mover esta ideia.

8BR2RATT 4

MUITO OBRIGADA PELA ATENCAO

rute.cruz@ine.pt; barbara.veloso@ine.pt
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