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Nota Introdutéria |}

A presente publicagio tem como objectivo dar a conhecer 0s principais resuttados do Inquérito aos

Estabelecimentos Comerciais - Grandes Superficies Retalhistas Alimentares, referente a 1998,

A informag¢do estatistica agora divulgada, corresponde a um resumo dos dados disponiveis no
Instituto Nacional de Estatistica (INE). E possivel fornecer outra informagdo estatfstica ndo publicada,

que serd facultada em suporte papel ou disquete, mediante pedido cspecifico para o efeito.

O INE agradece a colaboragio de todas as cntidades que prontamente responderam ao questionario
enviado, ¢ que desse modo possibilitaram a disponibilizagio da informagio, solicitando também todas

as sugestdes que permitam a sua melhoria,

Setembro de 1999






Nota Metodol6gica g

2.1 AmMBITO DO INQUERITO

Ambito Sectorial

O scctor em andlise neste inquérito & constituido pelas grandes superficies retalhistas, com

predominio dos produtos atimentares, pertencentes a empresas classificadas na CAE Rev.2 - 52111.

Foram consideradas grandes superficies comerciais, nos termos do Dec.-Lei n.° 83/95 de 26 de
Abril, os estabelecimentos com 4rea de exposigdo ¢ venda igual ou superior a 2 000 m? ou, no caso de

estarem localizadas em concelhos com menos de 30 000 habitantes, igual ou superior a 1 000 m2,

Procedcu-se 2 inquirigio do universo definido pelo ficheiro de respostas do Inquérito aos
Estabelecimentos Comerciais - 1997, complementado pela listagem da Direcciio Geral do Comércio e

da Concarréncia (DGCC), de hipermcrcados retalhistas alimentares.

Ambito Geogréfico

Foram consideradas as grandes superficies retalhistas alimentares localizadas no Continente.

Ambito Temporal e Periodicidade

O inquérito ¢ de periodicidade anual, sendo os dados agora divulgados referentes ao ano de 1998.
Foram considerados neste inquérito os estabelecimentos que estavam abertos ao piblico em 31 de
Dezembro de 1998, excepto cm alguns apuramentos (Volume de Vendas médio, Remuneragtes e
nimero médio de Clientes), em que se consideraram apenas aqueles que cstiveram abertos os doze

meses do ano.
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2.2 PROCESSO DE RECOLHA E TRATAMENTO DA INFORMAGCAOQO

Questionario Utilizado

O questiondrio que serviu de suporte a este projecto, manteve-se praticamente igual ao do ano
transacto, sendo de referir, contudo, a inclusio de um grupo de questdes incidindo sobre a Area do

Estabelecimento Comercial, para melhor controlo da varidvel “Area de Exposigio ¢ Venda”,

A estrutura do questiondrio, que reflecte as varidveis de observa¢do segundo as quais podem ser

feitos os apuramentos, ¢ a que se segue:
¢ Caracterizagdo da empresa ou entidade equiparada, para cada estabelecimento;
¢ Identificagiio do estabelecimento;
« Hordrio de funcionamento;
e Pessoal ao servigo,
* Remuneragdcs;
. Caracterfstic;ls fisicas do estabelecimento comercial;
e Area do Estabelecimento;
+ Volume de Vendas por meio de pagamento;
+ Volume de Vendas por grupo de produtos;
¢ Marcas Préprias.

Na andlise de resultados foi também utilizada a “Populagio Residente” em cada Regido NUTS Ii,

com origem nas Estatisticas da Populagio, do INE, referentes a 31/12/1998.

Recolha da Informacéo

A expedigio dos questiondrios foi efectuada por via postal, sendo posteriormente efectuados
contaclos telefonicos, para informagdes complementares e/ou esclarecimento de eventuais dividas, no

preenchimento do questiondrio.

Tendo sido assegurada a resposta de todos os informadores, ndo foi aplicado qualquer método de

tratamento de ndo - resposta.
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2.3 CONCEITOS

Actividade Principal - Entende-se por actividade principal a de maior importdncia, medida pelo
valor a pregos de venda dos produtos vendidos ou fabricados e dos servigos prestados durante 0 ano a
que o inquérito respeita. Na impossibilidade de determinagdo de quat das actividades cxercidas tem
maior volume de vendas, considera-se como principal a que ocupa com cardcler de permanéncia maior

numero de trabalhadores.

Centro Comercial - Conjunto de cstabelecimentos de venda a retalho ¢ de servigos (minimo de
doze), concebidos, rcalizados e organizados como uma unidade. Exisic uma entidade gestora que
escolhe os ramos do coméreio, os lojistas, a sua localizagdo, a politica de comunicagdo ¢ de animagio,

assegurando uma séric de servigos aos lojistas.

Cliente - Pessoa singular ou colectiva que adquire bens ou servigos mediante 0 pagamento do

respectivo prego, contada tantas vezes quantas as transacgdcs efectuadas.,

Emprego Equivalente a Tempo Completo — E definido como o total de horas trabalhadas dividido
pela média anual de horas trabalhadas cm empregos a tempo completo (SEC95 — Sistema Europeu de
Contas, 1995). Neste caso foi considerada a média anual de horas trabalhadas cm empregos a tempo
completo, as horas contratualmenie acordadas no sector, 40 horas semanais, excluindo os 22 dias ttcis

de férias por ano.

Estabelecimento Comercial - Eniende-se por estabelecimento comercial a empresa ou parte de
empresa situada num local 1opograficamente identificado, onde € exercida, exclusiva ou principalmente,
uma ou mais actividades de comércio, com excepglio das respeitantes 3 manutengdo ¢ reparagio de
vefculos automéveis ¢ motociclos ¢ A reparacio de bens pessoais ¢ domésticos. Nesse local, ou a partir

dele, trabalha uma ou mais pessoas (eventualmente a tempo parcial) por conta da mesma cmpresa.
Marca Propria - Marca do distribuidor para identificar artigos produzidos ou embalados para si.

Método de Venda de Auto Servigo - Método de venda em que as mercadorias a vender se encontram
expostas ¢ ao alcance dos clientes, os quais servindo-se a si proprios as levam 2 caixa para efectuar o

pagamento.

Parque de Estacionamento - Arca reservada ao estabelecimento para o estacionamento dos meios

de transporte utilizados pelos clientes.

Pessoal Remunerado - Pessoal que participa cfectivamente na  actividade da empresa /
estabelecimento, recebendo por este faclo uma soma fixa pré-determinada em dinheiro ¢ / ou em géneros

(as remuneragses em géneros sdo avaliadas pelo valor de mercado desses géncros).

-9 -
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Pessoal ao Servigo - Nimero médio de pessoas ao servigo da empresa durante o ano. Para a sua

determinagiio utilizou-sc a scguinte {6rmula:

Somatédrio do pessoal ao servigo na ultima semana completa de cada_gnés { N° médio de pessoas)

Nimero de meses de actividade da empresa

Pessoal a Tempo Completo - Pessoal ao servigo que trabalha segundo o periodo normal de trabalho

¢m vigor na empresa, conforme a respectiva categoria de pessoal.

Pessoal a Tempo Parcial - Pessoal a0 servigo que trabalha abaixo do periodo normal de trabalho

semanal cm vigor na empresa, conforme a respectiva categoria de pessoal.

Remuneragides - Compreende o montante ilfquido (antes da dedugio de quaisquer descontos) em
dinheiro ¢ / ou géneros, pagos anualmente pela empresa / estabelecimento com cardcter regular, ao total

de pessoas ao servigo.

Area de Exposicdo e Venda - Toda a rea destinada a venda onde os compradores (18m acesso ou os
produtos se encontram ¢xpostos. Nio inclui as dreas ocupadas pelo armazenamento, pelos escritorios,

servi¢os administrativos ¢ ainda outros espagos nio ligados directamente a exposigio ¢ venda.

Volume de Vendas - Inclui o valor total da facturagio, com exclusdo do I.V.A., realizado pela
empresa durante o ano indicado, correspondente 4 venda de mercadorias, produtos acabados e
intermédios, subprodutos, desperdicios, residuos e refugos (contas POC 711, 712 ¢ 713) ¢ A prestagio
de servigos a terceiros (contas POC 721, 722 ¢ 723). Ao valor da facturaglio, sio deduzidas as
devolugdes, descontos e abatimentos (contas POC 717, 718 e 728), sendo consideradas todas as outras
laxas, encargos ou despesas que recaiam sobre os produtos ¢ que foram imputados ao cliente, ainda que
facturados separadamente. Nio sio considerados os subsidios de exploragdo ou quaisquer receitas

provenientes da venda de imobilizado.

- 10 -



Nota Metodolégica E

2.4 NOMENCLATURA NuTs I

Os resultados s3o apresentados segundo a nomenclatura das Unidades Territoriais para fins

Estatisticos (NUTS), ao nivel 11, que divide o territério continenial por regides, apresentadas no mapa

com 0s respectivos concelhos;

- 11

Cliveira de Azeméis !gu:da Mira
Aliid Pacos de Ferrelrs Agular ca Beira Miranda do Corvo
Amarante Paredes JAiberparia-a-Veiha Montemar-a-Vetho
Amares Paredes de Coura Almeida Morntagua
Arcos de Valdevez Penafiel ANaldzere Murtasa
Armamar Penedone Anadia Nelas
Arouca Pesa da Réaua Ansido GClelres
Baido Ponte ¢a Barca Arganil Cliveira de Frades
Barceks Pante ge Lima Aveiro Cliveira do Balrre
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Braganca Pévoa de Varzim Cantanhede Pampithcsa da Serma
Cabeceiras de Basto Resencle Carregal do Sal Pedréndo Grande
Caminha Ribeira de Pena Castanheira de Péra Penacova
Carrazeda de Ansiles 5™ sarts Peraauido Castelo Branco Penaiva do Castelo
Castslo de Palva Sabrosa Castro Dalre Penamacer
Celorico de Basto Santa Marla da Feira Celorico da Beira Penela
Chaves Santo Tirse Coimbra Pinhet
Cinfaes Sio Jolo da Madeira Condebca-a-Nova Pemba!
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Felaueiras Tarouwca Figuelira de Castelo Santa Comba D3o
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Guimaries Vale de Cambra Fundio Sela
Lameqo Valenca Gols Sortd
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Maka Viana do Castab Idanha.a-Nova Tébwa
Marco de Canaveses  Vigira do Minho lihave Tondeta
Matozinhos Vita do Conda Lelrta Trancoso
Medaaco Vita Fler Lousd voapos
Mes4o Frie Vita Nova de Cerveira Maglo Vila de Rel
Miranda do Oourg Vita Nova de Fsmalicdo Mangualds Vita Nova de Palva
[Mlranceta Vita Nova de Foz Céa Mantalgas Vita Nova de Polarea
Mooadours Vita Nova do Gsla Marinha Grande Vila Velha de Roddo
[Moimenta cta Beira Vita Poucas de Aguiar [Mealtada Visou
Monclo Via Real Meda Vouzeta
Mondim ce Basto Vita Verde
Mor::lea(c ‘\:irniosc Alenteio
inhais ARndroal Marvig
Alcacer do Sal Mérota
Alfustre! Mondorte
Almoddvar Monemer-o-Novo
ARer do Chio Mora
Ao Moura
N Afraioloa Mourio
Lisboa e Vale do Teio Amenches Nisa
Abrantes Loures Avis Odemira
Alcanena Lourinha Barrancos Outique
Alcclaga Mafra Beia Ponts de Sor
::“he" ﬂ"“’.. Borba Portalegre
‘ AWT:r N:;:?: Campo Malor Ponal
Admeicim Obides Castelo de Vide Redonda
Castro Verde Reguenges oe
Alpiarca Oelras Crato Santiago do Cacém
Amadora Ourém Cuba Serpa
Arruda dos Vinhos Palmela
ENas Sines
Azambuia Peniche Estremoz Sousel
Barreiro Rio Maior Evara Vendas Novas
Benavente Salvaterra de Magoes Ferreira do Alentejo Viana do Alentsjo
|Bombarzal Santarém
Cadaval Sardoal Fronaira Vldlg\;n i
|caicas da Ratnna Setal [Grindota Vita Vicosa
Cartaxo Sesimbra
Cascais Setubat
Chamusca Sintra Albutelra Manchique
Constinch Sobra! de Monts Agrago Alcoutitn Olhde
Conuche Tomar Aljezur Portimio
Entroncamenty Torres Navas Castro Marim 530 Bras de Alportel
Fermeira oo Zézers Toires Vadras Faro Sives
Gavize Vila Franca de Xira Lagos Tavira
Golega Vila Nova da Barquinha Lagos Vita do Bispo
Lisboa Louté Vita Real S Antenlg







Andlise de Resultados B_]

3.1 EVOLUQI\b GERAL

Em 1998, as Grandes Superficies Retalhistas Alimentares venderam cerca de 590 mil milhdes de
escudos, mais 4,8% do que no ano anterior. Com o mesmo nimero de estabelecimentos, 88, 0 aumento
das vendas resultou, por um lado, de um aumento de 2,6% no mimero de clientes e, por outro, de um

aumento de 2,1% no gasio médio por cliente.

As vendas de “Produtos Alimentares, Bebidas e Tabaco” ascenderam aos 334 mil milhGes de
escudos, mais 5,0% do que no ano anterior, significando 56,6% das vendas a retalho das Grandes

Superficies Retalhistas Alimentares, em 1998.

As vendas de marcas préprias atingiram cerca de 62 mil milhdes de escudos, significando um
aumento de 31,6%, claramente superior ao crescimento global das vendas (4,8%), passando em 1998 a

representar 10,6% no total das vendas a retalho,

Grdfico 1
Evolu¢@o das principais variaveis
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{10* Ese)

Apesar de nio ter havido aumento do nimero de estabelecimentos, a 4rea de exposigdo ¢ venda total
oferecida pelas Grandes Superficics Retalhistas Alimentares aumentou 3,9% (de cerca de 369 mil m?
para cerca de 383 mil m®). O niimero de estabelecimentos com hordrio de abertura entre as 6:00 ¢ as

9:00 horas, inclusive, aumentou 10,7%, tendo-se mantido o peso relativo dos estabelecimentos que

- 13 -
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fechavam antes ¢ depois das 21:00 horas, reflectindo, assim, o hordrio mais alargado das Grandes

Superficies Retalhistas Alimentares.

Os meios dc pagamento tradicionais, numerdrio ¢ cheque, continnaram a scr gradualmente
substituidos por cartdes, de crédito ¢ de débito. De 1997 para 1998, a percentagem do volume de vendas
a retalho realizado através dos dois primeiros diminuiu de 38,1% para 36,7% e de 11,1% para 9,4%,

respectivamente, enquanto a importdncia do pagamento com cartdes aumentou de 49,2% para 52,6%.

Grafico 2

Numero Total de Pessoas ao Servigo, segundo a Duragéo de
Trabalho

21 000
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15000
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Em 1998, o crescimento das vendas foi acompanhado por uma descida do niimero total de pessoas
a0 servico de -0,8% (de 19 183 para 19 020 pessoas). Contudo, a percentagem de pessoal a tempo
parcial diminuiu de 33,9% para 31,4%, tendo o nimero total de pessoas ao servi¢o a tempo completo
aumentado 3,0% (de 12 677 para 13 054).

O Emprego Equivalente a Tempo Completo, calculado através do nimero total de horas trabalhadas
por todo o pessoal ao servi¢o, em relagio ao nimero de horas trabalhadas em empregos a tempo

completo, foi de 16 241, representando 85,4% do total de pessoas a0 servigo.

O 10tal de remuneragdes pagas pelos 85 estabelecimentos que estiveram abertos durante os doze
meses do ano, atingiu 33 mil milhdes escudos. Em termos médios, a remuneragio mensal nas Grandes
Superficies Retalhistas Alimentares foi de 129 mil escudos, mais 9,1% do que em 1997 (ano em que a

remunera¢io mensal foi de 118 mil escudos).

- 14 -
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3.2 Dapos Fisicos pos ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS

Em 1998, cstiveram em actividade 88 Grandes Superficies Retalhistas Alimentares, igual nimero ao
verificado em 1997, tendo-se registado o aumento de 1 estabelecimento na regido Norie acompanhado
por uma diminui¢do de igual nimero em Lisboa ¢ Vale do Tejo. Dos estabelecimentos com actividade,

85 estiveram abcrtos os doze meses do ano (96,6%).

Grafico 3

Numero de Estabelecimenfos por Escaldo de
Superficle de Exposic@o e Venda

h 1 1 | |

8000 m? & Mais e
PR T —

T 01998
250023999 |- @ 1997
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1000 a 1999 m?

15 20 2 30

Verificou-s¢ 0 aumento do niimero de cstabelecimentos nos escaldes mais elevados de 4rea de
cxposicio e venda, cnquanto nos cscaldes mais baixos ocorreram decréscimos, traduzindo uma
tendéncia para uma concentragio deste tipo de estabelecimentos em escaldes de drea de cxposigio e

venda mais altos (Grdfico 3).

Em relagio ao ano anterior, os trfs cscaldes de maior dimensio possufam, cada um, mais 1
cstabelecimento, o escalfo dos 2 000 m® a 2 499 m® de 4rea de exposicdo e venda, menos 1

estabelecimento, € 0 escaldo inferior, menos 2 estabelecimentos,
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3.2.1T LOCALIZACAO GEOGRAFICA

Tal como no ano anterior, as regides onde se localizavam maior nimero de estabelecimentos eram
Lisboa ¢ Vale do Tejo e o Norte com 35,2% ¢ 30,7%, respectivamente, representando no conjunto mais

de metade do universo das Grandes Superficies Retalhistas Alimentares (65,9%) - Gréfico 4.

Quadro 1

Numero de Estabelecimentos, por NUTS Il, segundo o EscalGo de
Superficle de Exposicdo e Venda

1998 {N*)

Escaldes de Superficie de Exposiciio e Venda
NUTS I TOTAL 2 2 2 2 2 Mo
1000 a 1999 m” | 2000 a 2499 m" | 2500 a 3999 m" | 4000 a 7999 m" | 8000 m" & Mais
) 2 3 4 5 6 7

Continente 88 25 18 16 7 22

Norte 27 4 6 4 3 10
Centro 14 7 1 2 1

Lishoa e Vale do Tejo 31 7 7 5 3 9

Alentejo 9 4 3 2 - -

Algarve 3 1 3 - -

Acrescente-se que, estas duas regides concentravam as Grandes Superficies Retalhistas Alimentares
de maior dimensio, com 4 000 m? ou mais de 4rca de exposi¢iio ¢ venda, nio existindo nenhuma nas
regioes do Alentejo ¢ do Algarve. Este facto explica o predominio ainda mais acentuado em termos de
Area de Exposicio e Venda total, das regides Lisboa ¢ Vale do Tejo e Norte com 40,3% e 37,6%,
respectivamente (Grifico 5). Na regiio Centro localizavam-se 1 estabelecimento no escaldo entre os

4 000 m? e 7 999 m® e 3 estabelecimentos com 8 000 m® ou mais.

Gréfico 4 Grafico 5
Disfribuicdo do ndmero de Distribuic@o da Supetficle total de
Esfabelecimentos por NUTS Il Exposigdo e Venda por NUTS ii
Algarve Alentelo  Algarve
Merele 0% a6%  44%

10.2%

Lishoa e
Vate do A B Centro
Telo 15,9% Ceniro
35,2% 13.2%
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3.2.2 SUPERFICIE DE EXPOSIGCAD E VENDA

Apesar do mesmo nimero de estabelecimentos do ano anterior, a Arca de Exposi¢io ¢ Venda total
das Grandes Superficies Retalhistas Alimentares era de 383 078 m? (Quadro 2) em 1998, mais 3,9% do
que no ano anterior (368 833 m?), tendo a 4rea de exposi¢ao ¢ venda média por estabelecimento

aumentado de 4 191 m’ para 4 353 m%.

Quadro 2

Superficle de Exposi¢do e Venda, por NUTS I, segundo o Escaldo
de Superficle de Exposi¢cdo e Venda

1998 . _ (mh
TSI TOTAL Escaloes de Superficie de Exposigdo e Venda Superficie Média
10002 1999 m? | 12000 2 3999 m? | 7 4000 m? e Mais | POF Estabelec.

h 2 3 4 5 8
Continente 383 078 35 645 87 627 259 766 4353
Norte 143 949 6214 24 607 113128 5331
Centro 50 583 10713 8520 31355 3613
Lisboa e Vale do Tejo 154 211 9024 29904 115283 4975
Alentejo 17 459 5245 12214 - 1940
Algarve 16 871 4 489 12 382 - 2410

W Escaldes agrupados por razées de segredo estatistico

A regido com maior drea de exposi¢do ¢ venda total era Lisboa e Vale do Tejo, com 154 211 m?

(40,3%), seguida da regiio Norte com 143 949 m? (37,6%). Pelo contrério, a superficie média por
estabelecimento mais elevada verificou-se no Norte (5 331 m?), enquanto em Lisboa e Vale do Tejo foi
de 4975 m’ As regides com menor superficie total oferecida ¢ menor superficie média por

estabelecimento, eram as do Alentejo e do Algarve.

Assinale-sc, por outro lado, que as Grandes Superficies Retathistas Alimentares de menor dimensdo
(até 1 999 m? de 4rea de exposi¢io ¢ venda), significavam 28,4% do mimero total ¢ detinham 9,3% da
drea total de exposigio e venda oferecida, enquanto os estabelecimentos com 4 000 m? on mais (33,0%

do total) detinham 67,8% dessa drea.
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3.2.3 COMPARAGAO COM A POPULAGCAO RESIDENTE

Em 1998, existia uma média de 107 660 rcsidentes por estabelecimento (Quadro 3), valor
praticamente igual ao verificado no ano anterior (107 435 residentes). A populagio residente por m® de
drea de exposigdo ¢ venda, diminuiu de 26 residentes em 1997 para 25 residentes em 1998, enquanto

que o volume de vendas a retalho por residente aumentou de 59 504$00 para 62 2473500 (+4,6%).

O nimero de residentes por estabelecimento era mais elevado no Norte do que nas restantes regioes,
contudo face a uma 4rea de exposigio ¢ venda superior 3 média, o nimero de residentes por m’ era
inferior ao verificado no Centro ¢ no Alentgjo. Saliente-s¢ o facto da regido do Algarve apresentar o
nimero de residentes por estabelecimento e por m? de drea de exposicio ¢ venda mais haixo de todas as
regides, e o scgundo valor mais alto para o volume de vendas a retalho por residente, logo a seguir a

Lisboa ¢ Vale do Tejo.

Quadro 3
Comparag¢do da Reparticdo Geogrdfica com a Populagdo
Residente
1998 (N9
NUTS I POpI:IlaQéO Nimero de Su?; ":;:ia V°'h:lear;:25 a Populagao / N? Populat,:éfs / R\;;;:sril:;:l;
Residente Estabelec. o 0 Escl Estabelec. Superficie —
1 2 3 4 5 b =213 7 =2/4 8 =5/2
Continente 9474 070 8% 383078 589 729 780 107 660 25 62247
Norte 3578310 27 143949 190 010 809 132530 25 53 101
Centro 1710330 14 50588 75717136 122 166 34 44 270
Lisboa e Vale do Tejo 3 326 460 31 154211 280172976 107 305 2 84 226
Alentejo 510320 9 17459 18638655 56 702 29 36523
Algarve 348 650 7 16 871 25190 204 49 807 21 72 251

3.2.4 PESSOAL AO SERVICO

Como se pode observar no Quadro 4, o nimero de pessoas ao servico nas Grandes Superficies
Retalhistas Alimentares era de 19 020 pessoas, menos 0,8% do que 1997. O niimero total de pessoas a0
servigo a tempo completo foi de 13 054, significando um aumento de 3,0%, enquanto o pessoal a tempo
parcial foi de 5 966 (variagdo de -8,3%), traduzindo-se numa diminui¢io da percentagem do pessoal a

termpo parcial no total do nimero de pessoas ao servigo de 33,9% para 31,4%, entre os dois anos

referidos.
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Quadro 4

Numero de Pessoas ao Servico, segundo a Dura¢do de Trabalho e
Ndmero Médio por NUTS Ii

1998 (N7
Pessoal a0 Servico Ne Médio de Emprego
NUTSII TOTAL . . . Pessoas ao | Equivalentea
Tempo Completo % Tempo Parcial % Servigo fempo completo
1 2 3 4 =3/2 5 6 =5/2 7 8

Continente 19 020 13 054 69 5966 31 216 16 241
Norte 6252 4181 67 2071 33 232 5508
Ceniro 2412 1594 66 818 34 172 2016
Lisboa e Vale do Tejo 8720 6142 70 2578 30 281 7342
Alentejo 786 577 73 209 27 87 657
Algarve 850 560 66 290 34 121 719

As regides nas guais o pessoal a tempo parcial cra mais significativo foram o Centro ¢ 0 Algarve
com 33,9% ¢ 34,1%, respectivamente (Quadro 4), destacando-se o Alentejo com 0 valor mais baixo
(26,6%). O nimero médio de pessoas ao servico por estabelecimento, registou o valor mais alto em
Lisboa e Vale do Tejo (281) ¢ no Norte (232), reflexo da localizagiio nestas regides de estabelecimentos

de maior dimensio.

Contudo, realga-se que o nimero médio no Algarve (121), apesar de uma dimensdo média dos
estabelecimentos ligciramente superior aos do Alenicjo, assumia um nimero médio de pessoas ao
servigo substancialmente superior. Este facto deve-se a uma percentagem superior de pessoal a tempo
parcial no Algarve, uma vez que o Alentcjo empregou, em termos absolutos, mais pessoal a tempo

completo do que o Algarve (577 contra 560).

Grafico 6

Distribuic@o do Pessoal ao Servigo por Duragdo
de Trabalho segundo a NUTS I
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Como se¢ pode ver no Gréfico 6, verificou-se uma diminui¢gio da percentagem de pessoal a (empo
parcial nas regides Norte (de 37,0% para 33,1%), Lisboa e Vale do Tejo (de 32,3% para 29,6%) ¢
Alentejo (de 34,3% para 26,6%), enquanto as regides Centro ¢ Algarve registaram aumentos da
percentagem de pessoal a tempo parcial, de 32,8% ¢ 29,7% cm 1997, para 33,9%, e 34,1%

respectivamente.

Quadro 5

Nuamero de Pessoas ao Servigo, segundo a Duragdo de Trabalho e
Numero Médio por Escaldo de Supeificie de Exposi¢do e Venda

1998 (N°)
Escaldo de Pessoal ac Servigo N2 Médio de Emprego
Supeificie de TOTAL K ] , Pessoasao | Equivalentea
Exposicao 6 Venda Tempo Completo t Tempo Parcial " Servico | tempo complsto
1 4 3 4 =3/2 5 6 =5)2 7 8
TOTAL 19 020 13 054 69 5 966 3 216 16 241
2
10002 1999 m 1145 886 77 259 23 46 1024
2
200022499 m 1 603 1057 66 546 34 89 1222
2
2500 2 3699 m 2 955 1 981 67 974 33 185 2 435
2
400027999 m 1 996 } 470 74 526 26 285 1 655
2 -
8000 m™e Mais 11321 7 660 68 3 661 32 515 9 905

Da andlise do Quadro 5, verifica-se que das 19 020 pessoas do total de pessoal ao servigo, 59,5%
pertenciam aos estabelecimentos com 8 000 m? ou mais de Area de Exposicio e Venda, Apesar da
percentagem de pessoal a tempo parcial neste escaldo (32,3%), ser ligeiramente superior ao valor total
médio (31,4%), este escalio representava 61,0% em termos de Emprego Equivalente a Tempo
Completo, reflectindo um mimero de horas trabalhadas superior 3 média da totalidade dos

estabelecimentos.

O pessoal a tempo parcial assumia maior importincia, no escaldo de Superficie de Exposicio e
Venda entre os 2 000 m® e 2 499 m® (34,1%), apresentando o valor mais baixo no escalio entre 08
1 000 m* e 0s 1 999 m’.

Podemos observar no Gréfico 7, que a percentagern de pessoal a tempo parcial aumentou apenas
no primeiro escalio de Area de Exposi¢io ¢ Venda (de 16,9% para 22,6%), escaldo esse em que o
trabalho a tempo parcial assumia menor peso relativo. Todos os outros escaldes registaram diminui¢oes

ou manutencio da proporg¢io de pessoal a tempo parcial.
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Grafico 7

Distribui¢c@o do Pessoal ao Servico por Duragdo
de Trabalho segundo o Escaldo de Superficie
de Exposicdo e Venda
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3.2.5 OUTRAS CARACTERISTICAS DOS ESTABELECIMENTOS

Durante o ano de 1998, o mimero médio de horas que cada Grande Superficie Retalhista Alimentar
cesteve aberta ao publico foi de 4 193 horas. Os cstabelecimentos de maior dimensiio, pertencentes ao
ultimo escaldo, foram os que estiveram abertos maior mimero de horas (4 583 horas), sendo os do
escalfo mais baixo, entre 1 000 m” ¢ 1999 m’ de 4rea de exposigdo ¢ venda, 0s que estiveram menor

ntmero de horas abertos ao publico, 3 825 horas (Quadro 6).

Este facto reflecte o maior nimero médio didrio de horas de abertura ao publico, em hordrio normal
de segunda a domingo, descontada a hora de almogo, nos cstabelecimentos pertencentes ao escaldo de

drea de exposico € venda mais elevado: 12,2 horas contra 10,5 no primeiro escaldo.

Em todos os escaldes, a maior parte dos estabelecimentos (70,5%) tinha um hordrio de abertura até
as 9:00 horas, contudo quanto 3 hora de fecho, distinguia-se uma tendéncia para um maior mimero de
estabelecimentos nos escaldes mais elevados fecharem depois das 21:.00 horas. Todos os

estabelecimentos nos dois escaldes mais altos fechavam depois das 21:00 horas.
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Quadro 6

Numero Médio de Horas aberto por Estabelecimento/Dia e
Numero de Estabelecimentos, segundo Hora de Fecho e
Abertura, por Escaldo de Supetficle de Exposicdo e Venda

1998 (N
Escalao de N¢ horas anuais Abertura Fecho Ne horas didrias
Corgios vt corcmono 45| Ot [ wsswevonn | B |l
1 2 3 4 8 a8 Z

TOTAL 4193 62 26 43 45 11,5

1000 a 1999 m’ 3825 20 5 25 - 10,5
2000 a 2499 m? 4189 14 4 12 6 11.9
2500 a 3999 m’ 4210 9 7 6 10 11.4
4000 a 7999 m? 4252 4 3 - 7 12,1
BO0O m’ & Mais 4583 15 7 - 22 12.2

N Valor ndo corrigido pelo nimero de meses em que o estabelecimento esteve aberto

a . . .

@) Corresponde aos estabelecimentos com hora de abertura entre as 6:00 ¢ as 9:00, inclusive.
®) Horério normal de funcionamento de Segunda a Domingo, descontada a hora de almogo

Em rela¢do ao ano anterior, verificou-sc que 0 nimero de estabelecimentos que abria entre as 6:00 e
as 9:00 horas, inclusive, aumentou de 56 para 62, enquanto s¢ manteve o nimero de estabelecimentos

que fechava a1é as 21:00 horas (43).

Todos os escaldes de 4drea de exposicio e venda apresentaram aumenios do ndmero de
estabelecimentos com hora de abertura entre as 6:00 e as 9:00 horas, inclusive, sendo a tnica excepgio
0 primeiro escaldo, onde se verificou um decréscimo de 4,8%, tendo-se contudo registado igualmente

uma diminui¢do do niimero de estabelecimentos que abria depois das 9:00, neste escalio.

Quanto s restantes caracteristicas das Grandes Superficies Retalhistas Alimentares (Quadro 7), ¢
nimero médio de caixas de saida por estabelecimento era 28 em 1998, pertencendo em média 7 caixas
aos estabelecimentos do primeiro escaldo, ¢ 65 caixas aos do dltimo. As caixas com leitura éptica siio
uma caracteristica comum a todas as Grandes Superficies Retalhistas Alimentares. No que respeita a
parque de estacionamento, verificou-se que apenas um estabelecimento ndo dispunha dessa infra-
estrutura. Em 1998, dos 88 estabelecimentos, 60,2% estavam localizados em centros comerciais,

enquanio em 1997 este valor era de 59,1%.
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Quadro 7

Numero Médio de Caixas de Saida e Nimero de
Estabelecimentos, segundo as suas caracteristicas, por Escaldo
de Supefficie de Exposicdo e Venda

1098 _ {N)
SE:(:E?:SB Ne Medio d‘? Em Cf:ilribdec“;:::r uede | Com Caixasc/
Exposi¢do e Venda Caixas de Saida TOTAL Comergial Estacion:memo Leitura Optica
1 2 3 4 5 6
TOTAL 28 88 53 $7 88
1000 a 1999 m” 7 25 4 2 25
2000 a 2499 m? 12 18 15 18 18
2500 a 3999 m* 24 16 13 16 16
4000 a 7999 m” 36 2 4 7 7
8000 m” attats 65 2 17 22 22

Pode-se observar no Gréfico 8, que em 1998, o mimero médio de caixas de saida aumentou 5,5%,
tendo-se verificado aumentos nos (rés escaldes mais altos: 3,3%, 4,7% ¢ 1,5%, desde o terceiro ao
ultimo escaldo. Nos dois escalfes mais baixos, ¢ nimero médio de caixas diminuiu 1,0% no primeiro, ¢

4,0% no segundo escaldo.

Grafico 8

Numero médio de calxas de saida segundo
o Escaldo de Superficie de Exposi¢cdo e
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Das cerca de 101 milhdes de transacgdes efectuadas em 1998, pelas Grandes Superficies Retalhistas
Alimentares (Quadro 8), cerca de trfs quartos foram efectuadas nos estabelecimentos localizados cm

Lisboa ¢ Vale do Tejo ¢ no Norte (40,8% ¢ 34,4%, respectivamente).
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Quanto a0 ndmero médio de clientes (transacgdes) por estabelecimento, tal como foi verificado para

0 nimero total, as regides Lisboa ¢ Vale do Tejo ¢ Norte registaram os valores mais clevados, seguidas

das regides Centro, Algarve ¢ Alentgjo.

Quadro 8

Numero de Clientes (transac¢ées) e Gasto
Médio/Cliente, por NUTS I

1998
Nlmero ds Clientes| Nimero Médiode | Gasto Médio'® /
NUTS N Total Clientes™? Cliente
NT) (Esc.)

1 2 3 4
Continente 101 438 786 1167072 5814
Norte 34 901 565 1 292 651 5 444
Centro 14 049 831 1003 559 5389
Lisboa e Vals do Tejo 41 353109 1350525 6775
Alentejo 4 883 994 604 280 3816
Algarve 6 250 287 892 898 4030

) Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram abertos todos os

meses do ano
@ Sem LV.A.

Nas Grandes Superficies Retalhistas Alimentares cada cliente gastou em média por transacgiio

5 814800 (valor sem L.V.A.), sendo o gasto médio mais elevado o apurado em Lisboa ¢ Vale do Tcjo

{6 775%00), ¢ 0 mais baixo no Alentcjo (3 816$00).

Grafico 9
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Em relagio a 1997, verificou-s¢ um aumento no gasto médio por cliente (de 5 692$00 para
5 814%00, i.e., +2,1%), decorrente de acréscimos nas regides Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo ¢ Norte
(5,0%, 3,5% e 0,4% respectivamente). Pelo contririo, o gasto médio por cliente diminuiu nas regides

Centro (1,7%) e Algarve (0,4%) - Grifico 9.

Por escalGes de superficie de exposi¢io e venda (Quadro 9), refira-se que mais de metade das
transacgdes (54,0%) ocorreram em estabelecimentos com 8 000 m’ ou mais de drea de exposi¢io e

venda, correspondendo a cerca de 55 milhdes de transacgdes.

Quadro 9

Ndmero de Clientes e Gasto Médio / Cliente, por
Escaldo de Superficie de ExposicGo e Venda

1998
Escaldo de Numero de Cligntes] Nimero Médiode | Gasto Médio™/
Superficie de Total Clientes” Cliente
Exposicio e Venda INT) {Esc.)
1 Z 3 )
TOTAL 101 438 786 1167 072 5814
2
2
2000 22499 m 10 457 443 612217 3472
2
2500 23999 m 17 637 562 1102 348 4 663
2
400027999 m 94972 983 1356 140 6084
2 v
8000 m'" & Mais 54 796 610 2517 057 7072

M Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram abertos todos os
meses do ano

2 Sem LV.A.

O escalio dos 4 000 m* a 7 999 m’ de drea de exposi¢do ¢ venda destacou-se entre 0§ valores mais
baixos, com cerca de 9 493 milhares de transacgdes, facto este certamente associado ao reduzido
nimero de estabelecimentos neste escalio. Em termos médios, neste escalio cada estabelecimento

cfectuou 1 356 milhares de transac¢des, logo a seguir ao escalfo mais alto (2 517 milhares).

Tal como no ano anterior, o gasto médio por cliente em 1998 foi tanto maior quanto mais alto o
escaldo (Quadro 9), sendo o valor mais clevado 7 072800 (no tltimo escaldo), duas vezes ¢ meia o valor

do escaldo inferior (2 860$00).
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Pode-sc verificar no Gréfico 10 que, em relagdio a 1997, houve uma ligeira diminui¢io no nimero
médio de clientes de 1191 para 1 167 milhares (-2,0%), tendo contribuido para tal as variagOes
negativas registadas nos trés cscal@es mais altos (-9,6%, -5,0% e -9,2%, do terceiro ao Gltimo escalio,

respectivamente), ¢ aumentos nos dois mais baixos: 10,6% no primeiro e 3,1% no segundo escaldo.

Grdafico 10

Numero médio de clientes por Escaldo de
Superficle de Exposicdo e Venda
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E visivel no Quadro 10 que, 1al como o nimero médio de clientes por estabelecimente diminuiu,
também o mimero de clicates por m” de 4rea de exposicdo ¢ venda diminuiu, de 290 para 285, tendo-s¢
verificado aumentos apenas nas regides Centro ¢ Alentejo (de 245 para 271 ¢ de 293 para 329

respeclivamente).

O niimero de caixas por estabelecimento (Quadro 7) aumentou de 27 para 28, tendo o mimero de
caixas por 1 000 m’ de 4rea de exposigio ¢ venda aumentado de 6,2 para 6,3, em resultado da variagao
percentual no niimero de caixas por estabelecimento (5,5%) ter sido superior A variagfio pereentual da

dimensdo média dos estabelecimentos (3,9%).

Com um aumento relativo do mimero de caixas e diminuigio relativa de clientes por m’, o niimero de
clientes por caixa diminuiu 2,7%, de 45 879 para 44 739, tendo este indicador variagdes diferenciadas
nas vdrias regides. No Centro e¢ no Alentejo registaram-se acréscimos de 12,2% e 7,3%

respectivamente, engquanto que nas restantes regides se reduziu.

- 26 -



Andlisc de Resultados

-

A diminui¢io geral do ndmero de clientes, reflectiu-se também rclativamente ao pessoal ao servi¢o

(-0,6%), lendo todas as regides verificado variaghes negativas, exceptlo a regio Centro em quc se

registou um aumento de 13,3% nesic indicador.

Quadro 10
Estrutura Cilenfes/Caixas/Superficie dos Estabelecimentos, por NUTS 1 ()
Volume Vend. ﬂ\iﬂ
NUTS I Clientes / m Caixas de S:u'dal Clientes / paixas de | Clientes/ Pgssoa] ao E;ﬁ;‘;o :ui?fa
1000 m Saida Senvigo tempo completo
1997 | 1998 1097 | 1598 1997 1 1998 1897 [ 1998 1997 [ 1998
i Z 3 4 5 & 7 8 g 10 11
Continente 290 285 6,2 6,3 45879 44739 6536 6496 X 36310
Norte 266 246 6.2 6.1 42855 40460 6564 6476 X 34495
Centro 245 271 57 56 41540 46614 6217 7043 X 37560
Lisboa e Vale do Tejo 312 302 6.5 6.6 48108 45391 6027 5769 X 38161
Alentejo 293 329 57 6.2 49378 52989 7160 7157 X 28389
Algarve 348 344 7.0 7.6 49282 45369 8342 7731 X 35051

) Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram abertos todos os meses do ano

O volume de vendas por Emprego Equivalente a Tempo Completo foi de 36 310 milhares de

escudos. A regiio com maior valor neste indicador foi Lisboa ¢ Vale do Tcjo (38 161 milhares de

escudos), seguida da regifio Centro (37 560 milhares de escudos), tendo a regidio do Alentejo registado o

valor mais baixo (28 389 milhares de cscudos).
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3.3 DADOS ECONOMICOS DOS ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS

3.3.1 VOLUME DE VENDAS

Em 1998, o volume de vendas total das Grandes Superficies Retathistas Alimentares ascendeu a

cerca de 590 mil milhdes de escudos, representando um crescimento de 4,8%.

Grdfico 11
Volume de Vendas Total por NUTS Il
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Em todas as regides NUTS II o volume de vendas aumentou (Grifico 11), tendo-se destacado a
regido Norte com um aumento de 7,1%, correspondendo a cerca de 190 mil milhdes de escudos. A
variagio menos significativa verificou-se no Algarve com um aumento de 0,8%, de 24 982 milhoes para

25 190 milhdes de escudos.

As regides mais represeniativas continuaram a ser Lisboa e Vale do Tejo com 47,5% do total,
seguida da regifio Norte, com 32,2%. A regiio com menor peso relalivo continuou a ser o Alentejo com

3,2% do 1otal, valor igual ao de 1997.

Os estabelecimentos com 4 000 m* ou mais de 4rea de exposi¢do e venda registaram um volume de

vendas de cerca de 445 mil milhdes de escudos, 75,5% do total, sendo esse valor de 74,3% no ano

anterior.
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Quadro 11

Volume de Vendas Total por Escaldo de Superficie de Exposicdo e
Venda, sequndo a NUTS II

1998 _ (10’ Esc)
Escaléo de NUTS {1
Superficie do Continente Lishoa & Vale ,
Exposigio e Venda Norte Centro do Tejo Alentejo Algarve
1 2 3 4 5 [ 7
TOTAL 589 729780 190 010809 75717 136 280172976 18 638655 25 190 204

2
100021999 mM° 55808754 3007105 6709155 6680418 4688384 4813602

) 2000 a 3999 m*
118558460 21649765 15826820 46755092 13950271 20 376512

m 2 .
4000m"eMais 4o 97 566 165353939 53 181 161 226 737 466 } :
) Escaldes agrupados por razdes de segredo estatistico

O volume de vendas médio, relativo aos estabelecimentos abertos os doze meses do ano, atingiu
6 778 milhdes de escudos em 1998, menos 0,9% do que no ano anterior. Saliente-se que 0 nimero de
Grandes Superficies Retalhistas Alimentares abertas os doze meses do ano foi superior em 1998 com 85
estabelecimentos, face a 79 em 1997, o que justifica a diferenga perante 0 aumento de 4,8% no volume

de vendas total.

Quadro 12

Voiume de Vendas Médiot" por Escaldo Supefficle de Exposicao e
Venda, segundo a NUTS II

1998 (10° Esc)
Escaldo de NUTS It
Superficie de Continenta Lisboa e Vale )
Exposigio e Venda Norte Centro do Tejo Alentejo Algarve
i 2 3 4 5 [ 7
TOTAL 6778411 7037437 5408367 9196953 2316893 3598601
1000 a 1999 m?

1034 681 751776 958 451 935667 1172096 1604564
3 589 544 2164977 5275607 3896258 3461600 5094128

15459916 12719534 13295290 19 485 687 - -
™ Considerando apenas os cstabelecimentos que estiveram abertos todos os meses do ano
0 Escalbes agrupados por razdes de segredo estatistico

@ 2000 a 3999 m>
@ 4000 m? & Mais

Na reparti¢io do volume de vendas a retalho por Grupos de Produtos, o peso relativo dos “Produtos
Alimentares, Bebidas e Tabaco”, aumentou ligciramente pelo segundo ano consecutivo, representando

56,6% em 1998, 56,5% em 1997 ¢ 56,4% ecm 1996.
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A importincia dos produtos alimentares cra tanto maijor quanto mais baixo o escalio de drca de
exposigio ¢ venda, indo desde os 78,4% no primeiro escaldo até 52,8% no escaldo superior (Quadro
13). Esta tendéneia tinha como contrapartida uma importincia dos “Qutros Produtos” tano mais
elevada quanto mais alto o cscalilo, tendo 0s “Produtos Farmacéuticos, Médicos, Cosméticos e de

Higiene” uma relagdo mais irregular com o escalio de drea de exposiciio ¢ venda.

Quadro 13

Distribui¢@o do Volume de Vendas a Retalho, por Grupos de
Produtos segundo o EscalGo de Superficle de Exposi¢cao e Venda

1998 (%)
Escaldes de Superficie de Exposicio e Venda
Grupos de Produtos TOTAL [ 100041999 | 20002 2499 | 250023999 [ 400027999 [ 8000 mfe
m’ m? m? m’ Mais
' 2 3 4 5 6 7
Total de Vendas a Retalho 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Produtos Alimentares, Bebidas e Tabaco 56.6 78.4 66.7 61.5 59.1 52.8
Prod. Farmacéuticos, Médicos, Cosiméticos e de Higiene 12,5 10.5 15.6 13.4 11.0 12,4
Outros Produtos 30,9 11.1 12.7 25.1 299 34.8

Da andlise do Quadro 14, observa-se que os produtos alimentares eram mais importantes nas regides
do Alenicjo ¢ do Algarve com 64,1% ¢ 66,2%, em resultado de um maior predominio de
cstabelecimentos de menor dimensdo, os quais apresentaram pesos relativos superiores pari ¢sic grupo
de produtos. A percentagem dos produtos alimentares nas restantes regides era, por ordem decrescente,

58,4% no Norte, 56,4% no Centro e 54,1% em Lisboa e Vale do Tejo.

A regido com maior predominio das vendas de “Produtos Farmacéuticos, Médicos, Cosméticos e
de Higiene” era Lisboa e Vale do Tejo com 13,0%, sendo este valor mais baixo na regiio do Algarve
com 11,2%. Os "QOutros Produtos” assumiram maior importincia também em Lisboa e Vale do Tejo

(32,9%) e era igualmente no Algarve que se verificava o valor mais baixo (22,6%).
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Quadro 14

Distribui¢do do Volume de Vendas a Retaiho, por Grupos de

Produtos, segundo a NUTS Ii

1998 (%)
NUTS I
Grupos de Produtos i
P Continente Norte Centro Lisboa B. Alentejo Algarve
Vale do Tejo
1 2 3 4 5 3 7
Total de Vendas a Retalho 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Produtos Alimentares, Bebidas e Tabaco 56,6 58.4 56,4 54.1 64.1 66.2
Prod. Farmacéuticos, Médicos, Cosméticos e de Higiene 12,5 12,0 12.6 13.0 114 1.2
Outros Produtos 30,9 29.6 31,0 329 24.5 2.6

Na desagregagdo do volume de vendas a retalho por produtos (Quadro 15), salienta-se nos

“Produtos Alimentares, Bebidas e Tabaco” a importincia das “Carnes e Produtos @ base de Carne”,

com i1,2% (valor mais baixo que o verificado em 1997, 12,1%). Estes produtos assumiam pesos

rclativos significativos em todos os cscaldes de drea de exposi¢io ¢ venda, variando entre 9,8% no

Gltimo cscaldo e 16,3% no cscaldo entre 0§ 2 000 m? ¢ 2 499 m?.

Na classc "Outros Produtos”, o “Vestudrio” represemava 5,1% no volume de vendas, valor igual

ao verificado no ano anterior, sendo cstc valor mais clevado nos escaldes mais altos. Também o0s

" Electrodomésticos, Aparelhos de Rddio, Televisio e Video" assumiam um peso relativo importante

com 4,5% (4,7% em 1997). E de referir, por tltimo, as “Lougas, cutelaria e outros artigos similares

para uso doméstico”, que significavam 3,9%, no total do volume de vendas a rctalho (4,3% em 1997).
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Quadro 15

Distribui¢do do Volume de Vendas a Retalho, por Produtos, segundo o Escaldo de
Superficle de Exposi¢cao e Venda

1998 (o)
Escaldes de Superiicie de Exposigio e Venda
Grupos de Produtos TOTAL | 10004 1989 | 2000 a 2499 | 2500 a 3999 { 40002 7995 | 8000 ine
mt m2 mt m? Mais
] F] 3 4 5 3 7

Total de Vendas a Retalho 1000 100,60 100,06 100,0 100,06 1000
Produtos Alimentares, Bebidas e Tabaco 56,6 78,4 66,7 61,5 59,1 52,8
Frulas e predutos horticolas 4,9 8,7 5.6 5.5 53 43
Camnes & produtos & base de camne 11,2 14,8 16,3 14,4 11,0 9,8
Peixes, Crustdceos e Moluscos 52 6,0 5,6 6.3 7.1 4,6
Pao, produtos de pastelaria e confeitaria 4,1 3.1 7.1 5.2 a5 3.7
Bebidas 8,2 L4 9.4 3.8 8.1 7.8
Tabaco 0,0 0.1 0,0 0.0 0.0 0.0
Leite e derivados 7,5 12,4 9,2 8.6 7.% 6,7
Qutros produtos alimentares néo especiicados 15,5 21,8 13,4 12,7 16,2 158
Produtos Farmacéulicos, Médicos, Cosméticos e de Higiene 12,5 10,5 15,6 13,4 11,0 124
Produtos farmacéuticos 0,2 0.0 03 0.3 0,2 0,2
Artigos médicos e ortapédicos 0,0 0.0 0.0 0.0 0,0 .0
Produtos cosmélicos e de higiene 12,3 10,5 15,3 13.1 10,8 12,2
Outros Produtos 30,9 111 17,7 25,1 29,9 34,8
Téxteis 0,0 0.3 0.0 0.0 0.1 0,0
Vestudrio 51 0.5 0.4 4.9 4.5 59
Vestudrio para adutas a2 0,1 0.2 31 3.0 38
Vestudrio para crlangas 13 03 0.2 18 .5 22
Cal¢ado e artigos de couro 0,9 0.1 0,0 0,8 0,9 11
Calgado 09 0,1 0.0 0.8 038 11
Mobilidrio e artigos de iluminagéo 1,0 0.1 07 0.9 08 1,2
Lougas, cutelaria e outros arligos similares para use doméstico 39 0.5 1.1 3.4 4.6 43
Téxteis para o lar 1,1 0.2 0.3 0.7 1.1 1.3
Outros artigos para o lar n.e. 1,7 57 0.6 0.3 2.0 1.8
Electradomésticos, aparelhos de ridio, televiso e video 4,5 1,1 2.1 as 53 50
Instrumnentos musicais, discos, cassetes e produtos similares 1,2 0.1 0,7 1,0 1,7 1,2
Ferragens e vidro plano 1,5 0.2 29 20 0,7 1.5
Tintas, vernizes e produlos similares 0,3 0.0 0.4 0.4 0.2 03
Materiat de bricolage, equip. sanitdrio, ladrithos e materiais similares 0,7 0,2 0,5 0.5 0.8 0.8
Livros, jomais e artigos de papelania 2,3 0.3 2.1 1.9 ) 2,6
Lvros 09 0.1 L 05 0.9 1.0
Magquinas, mat. informatico e outro material para escritério 1,2 0,1 0,3 1.0 1.6 1.3
Material informético 07 0.0 0.3 0.5 1.1 0.7
Mat, dptico, fotografico, cinematogréfica e instrumentos de precisio 1,1 0,1 0.6 0.8 1.0 1,3
Reldgios e artigos de ousrivesarnia 0,2 0,0 0.0 0,0 0.1 0.3
Bringuedos e jogos 1,7 0.4 1.6 1,6 1,2 1.9
Artigos desporto, campisma, caga e lazer 0,5 0.1 0.4 0,4 0,4 0.6
Flores, plantas e sementes para jardim 0,7 0.1 0.5 05 0.9 0.8
Combustiveis para uso doméstico 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0
Qutros predutos ndo especificados 0.0 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0
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3.3.2 MARCAS PROPRIAS

Em 1998, 89,8% dos estabelecimentos vendiam produtos de marca prdpria, assumindo esta
percentagem maior importincia na regido Norte, emn que todos os estabelecimentos venderam produtos

de marca prépria, ¢ em Lisboa ¢ Vale do Tejo com 93,5% (29 estabelecimentos) — Quadro 16.

O peso relativo das marcas proprias no volume de vendas a retalho total foi de 10,6%, mais 2,2
pontos percentuais do que 1997 (8,4%). As marcas préprias foram mais significativas no conjunto das
regides do Alentejo e do Algarve com 14,1%, sendo a percentagem mais baixa a de Lisboa e Vale do
Tejo com 9,4%. Contudo, em termos absolutos, esta regifio contribuiu com a maior parcela para o total
de vendas a retalho de marcas proprias, 26 431 milhdes de escudos num total de 62 358 milhdes de
escudos (42,4%).

Quadro 16

Importancia das Marcas Proprias em Numero de Estabelecimentos e
Volume de Vendas

1998
Estabelacimentos com Marcas| Volume de Vendas a Retalho | Volume de Vendas de Marcas Préprias por Grupo
NUTS Il Préprias de Marcas Préprias Ba::;’;:‘:‘;‘?::éw cﬂ:;’;“t."a "::;Iena Qutras Produtos

N9 | % 0%Ese | % %

1 ) 3 4 5 _ & 7 g
Continente 79 89,8 62357802 10,6 55,6 12,9 a5
Norto 27 1000 20 240 368 10.7 589 12.3 28.3
Centio 11 786 9507005 12,6 544 139 317
Lisboa & Vale do Tejo 29 935 26431272 94 534 12.7 33.9
Alentejo e Algarve 12 750 6179 157 14.1 56.7 12.0 31.3

th Regides agrupadas por razdes de segredo estalistico

Do total do volume de vendas a retalho de marcas préprias, 55,6% perienceram a “Produtos
Alimentares, Bebidas e Tabaco”, sendo esta percentagem significativa em todas as regides, variando
desde 0s 53,4% em Lisboa ¢ Vale do Tejo até aos 58,9% no Norte. O segundo grupo mais importante
eram 08 “Qutros Produtos” com 31,5% e, por dltimo, os “Produtos Farmacéuticos, Médicos,

Cosméticos e de Higiene” com 12,9%.
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Grafico 12

Contribulgdo das Marcas Préprias para o
Volume de Vendas
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Em 1998, a percentagem de vendas de marcas préprias nas vendas a retalho aumentou nos
“Produtos Alimentares, Bebidas e Tabaco” ¢ nos “Qutros Produtos”, de 9,7% para 10,4%, ¢ de 3,9%
para 10,8 %, respeclivamente. Nos "Produtos Farmacéuticos, Médicos, Cosméticos e de Higiene” esta

percentagem diminuiu de 14,1% para 10,9% - Gréfico 12.

3.3.3 MEIOS DE PAGAMENTO

O meio de pagamento mais importante, ¢cm termos de volume de vendas, continuou a ser o numerério

com 36,7% (Quadro 17), seguido dos cartdes de crédito (32,2%), débito (20,4%) e do cheque (9,4%).

Quadro 17

Distribui¢Go do Volume de Vendas por Escaldo de Superficle de
Exposi¢do e Venda, segundo o Melo de Pagamento

1998 (%)
Escaldo ds Meic de Pagamento
Superficie de Total Cartdo de Cartao de .
Exposigdo e Venda Crédito Débito Cheque Numerario Outros
1 2 3 4 5 4 7
TOTAL 100,0 32,2 20,4 9,4 36,7 1.4
2
10002 1999 m 100,0 13.9 13.8 13.2 578 1.3
2
2000 a 2499 m 100,0 31.6 7.8 8.1 50.9 1.6
2
2500 a 3399 m 100,0 30.5 13.9 9.0 45,0 1.6
2
4000 2 7999 m 100,0 201 22.9 8.7 36.2 3.1
2 .
8000 " e Mais 100,0 34.3 23.0 9.4 32.2 1.0
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Por escaldes de superficie de exposigio ¢ venda, verificou-se que quanto menor o escaldo de drca de
exposi¢do ¢ venda, maior a importincia dos pagamentos em numerdrio, variando desde os 57,8% no
primeiro escaldo até aos 32,2% no escalio mais alto. Em contrapartida, o cartdo de crédito assumia
maior importincia nos estabelecimentos de maior dimensio (34,3% no iltimo escalio, mais de o dobro

do valor do escaldo mais baixo, 13,9%).

Grafico 13

Distribuicdo do Volume de Vendas segundo
o Meio de Pagamento
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Em relagdo a 1997, podemos ver no Gréfico 13 que, além da ligeira diminui¢io na importincia do
numerdrio, também o peso relativo do cartdo de crédito diminuiu (de 36,7% para 32,2%), tendo o
cartio de débito aumentado este ano (de 12,5% para 20,4%). A importincia do cheque continuou a

decrescer, tendo passado este ano de 11,1% para 9,4%.

3.3.4 REMUNERACOES
Em 1998, o total de remuneragdes pagas pelos 85 estabelecimentos que estiveram abertos durante os

doze meses do ano, foi de 33 296 milhdes de escudos. Em termos médios, a remuneragdo mensal nas

Grandes Superficies Retalhistas Alimentares foi de 129 mil escudos, mais 9,1% do que em 1997,
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Quadro 18
Remuneragdes por NUTS ()
1998
. Remuneragbes | Reruneragio
NUTS I Estabelecimentos Tolais Média Mensal
(N2} (10° Esc.)

1 F] 3 4
Continente 85 33295717 129
Norte 27 11249 725 129
Centro 14 3981 142 118
Lishoa e Vale do Tejo 29 15 437 908 134
Alentejo 8 1125508 106
Algarve 7 1 501 434 126

") Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram abertos
todos os meses do ano

A regiidio com a remuneragiio média mensal mais elevada foi Lisboa e Vale do Tejo, com 134 mil
escudos ¢ a mais baixa foi o Alentcjo com 106 mil escudos, situagfio idéntica ao ano anterior com estas
regides a ocuparem as mesmas posigdes, com 124 mil e 97 mil escudos, respectivamente. Em termos
absolutos, os estabelecimentos localizados em Lisboa ¢ Vale do Tejo significaram quase metade
(46,4%), do total de remuncragdes pagas por estes estabelecimentos, salientando-se o maior valor de
remuncragdes na regiio do Algarve do que no Alentgjo, apesar de um menor nimero de

estabelecimentos.

Grdfico 14
Remunerag¢do média mensal por NUTS il
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A remuneragio média mensal aumentou em todas as regides NUTS II, tal como se pode observar no
Gréfico 14. A variag@o mais significativa ocorreu na regiio Centro com 14,9%, tendo sido o valor mais

baixo verificado no Algarve com 7,1%.
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Quadro 19
Remunerag¢des por Escaldo de Supetficie de Exposi¢cGo e
Venda®
1998
Nimero de Remuneragbes | Remuneragdo
NUTS I Estabelecimentos Totais Média Mensal
(N%) 10 Esc.)
1 2 3 4
TOTAL 85 33295717 129
2
1000 21299 my 2 1 495 381 97
2
2000 a 2499 m 17 2 526 790 115
2
2500 a 3999 m' 16 5 156 357 125
4000 a 7999 m? 7 3748 328 134
2 .
8000 m” e Mais 21 20 368 861 134

1 . . .
" Considerando apenas os estabelecimentos que estiveram abertos
todos os meses do ano

Por cscaldes de 4rea de exposigio ¢ venda (Quadro 19), os estabelecimentos pertencentes aos
cscaldes mais altos pagavam, em termos médios, remuneragdes mais clevadas, 134 mil escudos nos dois
iltimos cscaldes, face a 97 mil no primeiro. Este facto, conjuntamente com um maior niimero de
pessoas ao servigo nos cstabelecimentos de maior dimensio, explica a substancial propor¢do do volume
de remuncragdes pagas no iltimo escaldo, cerca de 20 mil milhdes de escudos, representando 61,2% no

total.

Grafico 15

Remunera¢do média mensal por Escaldo de
Superficie de Exposl¢do e Venda
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Em relagio a 1997 (Grifico 15), apcnas o primeiro escaldo verificou uma diminui¢io da
remuneragio média (-2,2%), tendo, contudo, a percentagem de pessoal a tempo parcial aumentado
(Grifico 7), Todos os restantes escaldes verificaram aumentos, tendo side os mais importantes os
valores verificados nos scgundo ¢ terceiro cscaldes com 13,2% e 12,3% respectivamente. As variagdes

menos significativas ocorreram nos dois tltimos escaldes com 4,6% ¢ 8,9%.
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